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1 INTRODUCAO

Item 9.1.1 da DZ-056.R-3

a) identificacdo da organizacdo sob auditoria, apresentando os critérios para selecao das

unidades auditadas e os objetivos da auditoria.

b) periodo coberto pela auditoria e a(s) data(s) em que a auditoria foi conduzida.

c) identificacdo do responsavel técnico pela gestao ambiental da organizacéo.

d) identificacdo dos representantes do auditado que participaram da auditoria, informando a

area onde trabalham e a funcdo que nela desempenham.

e) identificacdo dos membros da equipe de auditoria, informando registro no érgdo profissional

competente, qualificacdo profissional e indicando o auditor-lider.

EMPRESA:

UNIDADE AUDITADA

CNP3J:

ENDERECO:

TELEFONE:

REPRESENTANTE DA EMPRESA
AUDITADA:

DATA DA AUDITORIA
PERIODO COBERTO:

EQUIPE AUDITORA:

CRITERIOS PARA A SELECAO DAS

CONCESSIONARIA AGUAS DO IMPERADOR

ETA Araras

02.150.327/0001-75

Rua Domingos José Martins, s/n, Bonsucesso —

Petrépolis — RJ

(24) 99299-2843

Leila Arrighi de Castro

28 de novembro de 2023
Janeiro de 2023 a dezembro de 2023

Renato Thomé Tavora de Castro
Auditor Lider
CTF IBAMA: 5504698 - CREA/RJ: 2014122057

Foram selecionados para auditoria os setores da

UNIDADES AUDITADAS: unidade que estao em atividade e que provocaram,
provocam ou tem potencial de provocar algum
impacto ambiental. Com efeito, as seguintes areas
foram auditadas:

v' Estagao de Tratamento v Operagao
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1.1 Objetivos da Auditoria
Dentre os objetivos definidos para esta Auditoria Ambiental, destacam-se:

v Incentivar a implantacao de politica ambiental e de sistema de gestao
ambiental na organizagao, publica ou privada.

v' Apoiar o 6érgao ambiental, fornecendo um diagndstico técnico da
conformidade legal, do desempenho ambiental ao longo dos ultimos anos,
identificando os aspectos ambientais e seus potenciais poluidores e de risco.

v' Verificar o cumprimento dos dispositivos legais de protecao e controle
ambiental, bem como condicionantes, restricbes de licencas ambientais,
compromissos de recuperagao, compensagao e mitigagao.

v' Verificar as condigbes de operagao, de manutencao dos sistemas de
controle de poluigdo e de prevencao de acidentes.

v' Verificar as condicdes de recebimento, manipulagdo, estocagem e
transporte de matérias primas, substancias, materiais secundarios e
auxiliares e produtos, assim como a destinagcao de subprodutos e residuos.

v' Verificar os procedimentos de identificacdo e tratamento de nao
conformidades, quanto a sua eficacia na identificacdo das causas e na
implantacao de agdes corretivas e preventivas.

v' Comunicar as partes interessadas sobre a atual situacao ambiental da
organizacao e a evolucao do seu desempenho ambiental ao longo dos ultimos
anos.

v' Estimular o uso de tecnologias limpas, de matérias-primas menos
agressivas ao meio ambiente, a utilizagao racional de recursos, a conservagao
de energia e de agua, a ndo geracao e a reducdo na geracdo de residuos,
efluentes liquidos e emissdes atmosféricas.

v' Estimular a criagdo, a protecao e a recuperacao de dreas com espécies
nativas na organizacdo, sempre que possivel em consonancia com politicas
publicas de conservagao ambiental.

v Verificar a capacitacao dos responsaveis pela operacao e manutengao
dos sistemas, rotinas, instalacdes e equipamentos com interacao e risco
ambiental de forma a prevenir, proteger e recuperar o meio ambiente.

v' Estimular a criagdo de programas permanentes de comunicagao e

educagao ambiental nas organizagoes.
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1.2 Caracteristicas da Auditoria

Esta € uma Auditoria de Conformidade legal, realizada com base na DZ-
056.R-3 - Diretriz para realizacdo de Auditoria Ambiental do Instituto
Estadual do Ambiente do Rio de Janeiro (INEA), aprovada pela Resolucdo
CONEMA n° 021, de 07 de maio de 2010. Publicada no Diario Oficial de
14/05/2010, pag. 20.

Foram incluidos nos critérios de avaliacdo aspectos de gestdo e desempenho
ambiental, segundo a ISO 14001:2015 e ISO 14031:2015, além de inspecodes
técnicas, para avaliacdo das condicdoes de controle operacional e
monitoramento, de modo a comprovar a conformidade com a legislagao

ambiental e com as praticas de gestao.

Frente aos propodsitos apresentados na diretriz em questdo, ficou acordado
entre os integrantes da equipe auditora e os representantes do auditado que

esta seria uma Auditoria Ambiental de Acompanhamento.

E impar destacar que as avaliacBes realizadas pela equipe auditora, tanto na
documentacao disponibilizada, quanto na etapa de campo da auditoria, foram

realizados de maneira amostral.

A metodologia utilizada para a realizacdo dessa auditoria é apresentada a

seguir:

v' Elaboracdao e apresentacdao do Programa de Auditoria (ANEXO I -
PROGRAMA DE AUDITORIA);

Etapa de avaliacao de campo nas instalacdes da unidade;

Confeccao e apresentacao do relatério preliminar ao auditado;
Elaboracao do Plano de Agdo pelo auditado;

Impressao dos Relatdrios e gravacdo em midias digitais;

Protocolo do Relatério em meio fisico e digital ao érgdo ambiental;

N N N N N

Publicacdo da realizagdo da Auditoria no D.O.E.R.J. e em jornal de

grande circulagao no estado.
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2 CARACTERISTICAS DAS UNIDADES AUDITADAS

Item 9.2.2 da DZ-056.R-3
Descricao das adequacdes e modificacbes ocorridas desde a ultima auditoria, como, por

exemplo, novos equipamentos instalados, mudancas de processos, aumento ou reducdo de

producédo e desativacdo de equipamento de controle ambiental.

2.1 Geral
AREA TOTAL: 10823,91 m2
AREA UTIL/CONSTRUIDA: 5805,00 m2
N° DE EMPREGADOS: 4 efetivos

REGIME DE OPERAGCAO: 24 horas por dia, 7 dias por semana

2.2 Caracterizacao atualizada da unidade auditada

Com base nas informacdes cedidas pelos auditados, durante o periodo

coberto por essa auditoria, ndo houveram modificacdes significativas na

unidade.

2.3 Representantes da auditada

A tabela a seguir identifica os colaboradores que participaram da auditoria:

NOME FUNCAO AREA
Leila Castro Lider de Sustentabilidade Sustentabilidade
Ana Paula Costa ‘ Analista Ambiental ‘ Sustentabilidade
Deborah Gama ’ Analista Ambiental ’ Sustentabilidade

Tabela 1: Colaboradores auditados

2.4 Equipe Auditora
A auditoria foi conduzida pelo Engenheiro Ambiental Renato Thomé Tavora
de Castro, CREA-RJ: 2014122057, na figura de Auditor Lider.

3 EVIDENCIAS E AVALIAGAO DO DESEMPENHO AMBIENTAL

Os relatos pertinentes a avaliacdo do desempenho ambiental da auditada,
bem como as respectivas evidenciadas comprobatdrias quanto ao seu

atendimento, estdao descritas nos itens a seguir:
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3.1 Atendimento ao que Dispoe a Legislacao Federal, Estadual e
Municipal Aplicavel aos Aspectos Ambientais.

Item 9.2.3 da DZ-056.R-3
a) verificacdo do atendimento ao que dispbe a legislacdo federal, estadual e municipal aplicavel

aos aspectos ambientais.

Constatou-se, por verificagao amostral, que a ETA Araras vem atendendo a

maioria da legislagdo ambiental aplicavel as suas atividades.

3.1.1 Legislacdo Federal

e Cadastro Técnico Federal

Verificado atendimento a Lei Federal n°. 10.165/2000, através do Certificado
de Regularidade do Cadastro Técnico Federal do IBAMA n° 81265, emitido
em 27/11/2023 e vélido até 27/02/2024, para as atividades compativeis com
as desenvolvidas pela ETA Araras.

Constatou-se ainda em conformidade com a referida lei, a apresentagao do
relatério de atividades potencialmente poluidoras - RAPP, registrado sob a
chave de autenticagdao n° 847x.1thc.a4aj.g7xr, entregue em 30/03/2023,
referente ao periodo de 2023/2022.

e Licencas Ambientais

Constatado o atendimento a Resolugdo n® 237 do CONAMA - DispOe sobre a
revisdao e complementacdao dos procedimentos e critérios utilizados para o
licenciamento ambiental, considerando as Licengas e Autorizagdes Ambientais
em plena vigéncia. Visto as licencas ambientais: Licenca Municipal de
Operacao n° 12/2022 expedida pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
da prefeitura de Petrépolis, em nome da Concessionaria Aguas do Imperador,
emitida no dia 20/10/2022, com validade até 20/10/2028, atestando a
viabilidade ambiental para a atividade “Sistema de abastecimento de agua

potavel (captacao, tratamento e distribuicdo)”. Outrossim, contatou-se a

www.economsolucoes.com.br 7



Ec §l§, NM Relatério de Auditoria Ambiental / DZ-056.R-3

Novembro de 2023

presenca da Outorga de Direito de Uso de Recurso Hidrico n© IN0O30860,
emitida pelo INEA em 12/06/2015, com validade até 12/06/2020, tendo o
processo de renovagao n° PD-07/006.32/2020, protocolado em 13/02/2022,
para a captacao de agua bruta, com finalidade de abastecimento publico, no
Rio das Araras, na Regiao Hidrografica RH-IV - Piabanha, nas quantidades e
sob as condicOes constantes deste documento, sujeita (sujeito, ou sujeitos)
a cobranca, na forma prevista na Lei Estadual n° 4.247/2023, em

consonancia com o § 1° do art. 27 da Lei Estadual n. 3.239/99.
e Gerenciamento de Residuos

Em relagao ao atendimento dos requisitos do artigo 20° da Lei Federal
12.305/2010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, foi constatada
a presenca do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos de 01/03/2023,
elaborado internamente sob responsabilidade técnica do colaborador Jodo
Henrique Tebyrica de Sa&, Diretor da Concessionaria, conforme ART n©
202023026528. O documento atende integralmente a referida legislagao,
entretanto, por ser extensivo a todas as Estacdes de Tratamento de Esgoto e
Agua operadas pela Concessiondria, o documento ndo especifica

detalhadamente quais unidades estao cobertas. (OM 01 - 2023)
e Ruidos Ambientais

Em relacdo a Resolucdo n° 001/90 do CONAMA, gue dispde sobre critérios de
padroes de emissdo de ruidos decorrentes de quaisquer atividades
industriais, comerciais, sociais ou recreativas, inclusive as de propaganda
politica, constatou-se o Relatério Técnico de Avaliacdo de Ruido Ambiental
(F.CORP.MA.0009.r01), de 30 de outubro de 2023, o qual foi elaborado
internamente sob a responsabilidade do Técnico de Seguranga Robson Ribeiro
Francisco, com registro MTE n© 009728-4/RJ], e da Analista Ambiental Ana
Paula Ferreira Santos da Costa. Na ocasidao do estudo foram realizadas 16
medicdes, das quais se distribuiram da seguinte maneira: 04 (quatro)

medicdes diurnas internas, 04 (quatro) medigOes diurnas externas, realizadas

www.economsolucoes.com.br 8



Ecﬁlﬁ NM Relatério de Auditoria Ambiental / DZ-056.R-3

Novembro de 2023

no dia 27/10/2023, 04 (quatro) medicdes noturnas internas e 04 (quatro)
medicdes noturnas externas, realizadas no dia 13/05/2023. Todas as
medicdes diurnas e noturnas realizadas apresentaram conformidade quanto
a legislacao vigente. Entretanto, o relatério ndo foi elaborado de acordo com
o contelldo minimo exigido pelo item “10” da NBR 10151:2019. (NC 01 -
2023)

As medicoes foram realizadas com o equipamento da marca INSTRUTHERM,
modelo DEC-490, para o qual foi apresentado o Certificado de Calibragao n®°
00248291/22 referente ao processo de calibragao realizado pela empresa
Instrutemp em 26 de julho de 2022.

3.1.2 Legislacdo Estadual

e Corpo de Bombeiro

A empresa contratou a consultoria META para iniciar o processo de obtengao

da certificacao junto ao Corpo de Bombeiro.

e Termo de Responsabilidade Técnica pela Gestdao Ambiental - TRTGA

Verificada situagao de conformidade em relagao ao atendimento ao Decreto
n° 46.890 de 23/12/2019 - Dispbée sobre o Sistema Estadual de
Licenciamento e demais Procedimentos de Controle Ambiental — SELCA, visto
que a Certidao da Anotacdo de Responsabilidade n© 01089/2023, valida até
30/04/2024, apresentando o Sr. Fabiano Sutter de Oliveira, registro CRQ-RJ
n% 03251187, como Responsavel Técnico pela supervisao, técnica da coleta,

tratamento e distribuicdo de dgua e coleta e tratamento de esgoto sanitario.
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e Auditoria Ambiental

Em conformidade com a Resolucago CONEMA n° 021/10, que aprova a DZ-
056-R.3, constatou-se que esta é a primeira auditoria ambiental de

conformidade legal realizada pela unidade.
e Sistema de Manifesto de Residuos

Em relacdo a Resolugdo CONEMA n° 79, que aprova a NOP-INEA-35 Norma
operacional para o sistema on-line de manifesto de transporte de residuos
sistema MTR, foi constatado que a empresa emite os respectivos manifestos
para todos os residuos que sdo encaminhados para tratamento externo em
empresas terceiras. De maneira amostral, foram constatados alguns desses

manifestos no sistema on-/ine do INEA e os seus respectivos CDFs.

QUANTIDADE DATA DE

N° MTR RESIDUO - N° CDF
(Ton) EMISSAO

190206 - Lodos de tratamento fisico-

2106308089 i . 8,00 26/01/2023 1799425

quimico nao abrangidos em 19 02 05 (*)

2106643735 190902 - Lodos de clarificagdo da agua 8,00 08/03/2023 1867659
190206 - Lodos de tratamento fisico-

2107579066 24,00 20/06/2023 2156353

quimico ndo abrangidos em 19 02 05 (*)

190206 - Lodos de tratamento fisico-
2108508478 , . 8,00 25/09/2023 2167742
quimico nao abrangidos em 19 02 05 (*)

170904 - Mistura de residuos de
construcdo e demolicao nao abrangidos
2109043760 5,00 23/11/2023 2199163
em 17 09 01 (*) 170902 (*) e 17 09

03 (*)
Tabela 3: Manifesto de Retirada de Residuos e CDF

Foi verificado ainda o relatério extraido do sistema do INEA, que identifica
todos os residuos encaminhados para tratamento externo, seus respectivos

destinos finais, tipos de tratamento e as empresas envolvidas no processo.
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3.1.3 Intimacoes / Autuacdes / Notificacoes / Outros

O auditado, no periodo que compreende esta auditoria, recebeu do érgao

ambiental os seguintes comunicados apresentados abaixo:

AUTO DE CONSTATAGCAO N° 2992

Assunto: Fica lavrado o presente auto de constatacdo por descumprir, injustificadamente, a
condicionante n° 08 conforme especificagdes elencadas no verso da licenga municipal de operagao n°®
12/2022. (Processo n° 20554/2022) ---x---

Divisao: Secretaria do Meio Ambiente Data: 21/03/2023

RESPOSTA: A empresa recorreu através do oficio MA n° 090/2023, protocolado em 17/04/2023.

AUTO DE INFRAGAO N° 3228

Assunto: A Comissdo Julgadora de infragbes ambientais (COJIN), ao julgar o Auto de Constatagdo
n° 2992 - processo administrativo n® 20554/2022 - deliberou por aplicar a penalidade pecuniaria de
50 (cinquenta) UFPE por descumprimento da condicionante n® 08 da LMO n© 12/2022. ---x---

Divisao: Secretaria do Meio Ambiente Data: 26/05/2023

RESPOSTA: Ndo teve resposta por parte da empresa.

NOTIFICAGAO N° 3414

Assunto: Fica V. Sa. Notificado(a) de que a comissdo julgadora de recursos (COJUR), ao julgar o
processo administrativo n® 20554/2022 - deliberou por manter a penalidade pecuniaria de 50
(cinquenta) UFPE por descumprimento da condicionante n°® 08 da LMO n° 12/2022. ---x---

Divisdo: Secretaria do Meio Ambiente Data: 21/09/2023
Penalidade: Multa Ambiental Valor: R$ 8.489,00 (oito mil e quatrocentos e oitenta e
nove reais)

RESPOSTA: A empresa ainda ndo realizou o pagamento da multa.

3.1.4 Avaliacao do Atendimento das Condicionantes das Licencas
Ambientais

3.1.4.1 Licenca Municipal de Operacao N° 12/2022

Sistema de abastecimento de agua potavel (captacdo, tratamento e
distribuicao)

Data de Emissao: 20/10/2022

Data de Validade: 20/10/2028
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1. Atender ao Cdédigo de Posturas Municipais e outros regulamentos
municipais relativos as suas atividades;

Comentario: Carater Informativo.

2. Atender a Resolucdo CONAMA 001/90, que dispde sobre critérios de
padroes de emissdo de ruidos decorrentes de quaisquer atividades
industriais;

Comentario: Atendida. Verificado o Relatdrio Técnico de Avaliacdo de Ruido
Ambiental, elaborado em 30/10/2023, sob responsabilidade do Técnico de
Seguranga do Trabalho Robson Ribeiro Francisco, registro no MTE n° 009728-
4/RJ, que atesta conformidade com a legislacao vigente. Entretanto, o
relatério ndo foi elaborado de acordo com o conteudo minimo exigido pelo
item "10” da NBR 10151:2019. (NC 01 - 2023)

3. Fica o requerente ciente de que devera atender ao disposto na Portaria
GM/MS N©° 888/2021, que define os procedimentos de controle e de vigilancia
da qualidade da agua para consumo humano e seu padrao de potabilidade;

Comentario: Atendida. A empresa realiza analises na qualidade de agua na
saida da estacdo, de duas formas: os pardmetros fisico-quimicos sdo
coletados a partir de amostras continuas, sendo analisadas na propria
estacdo. Para analises microbioldgicas, as amostras sdo coletadas duas vezes
por semana para avaliacdo no laboratdrio localizado na sede. Evidenciado, de
maneira amostral, os laudos dos meses de setembro (relatério de ensaio
50176/2023.0.A e 50746/2023.0.A) e outubro (relatério de ensaio
56565/2023.0.A e 56604/2023.0.A) constatando o atendimento das

amostras aos padroes estabelecidos pela legislacao.

4, Realizar auditoria de acompanhamento anualmente conforme a DZ-
056.R.3 - "Diretriz de Realizacdo de Auditoria Ambiental”, aprovada pela
Resolugcao CONEMA de 07/05/2010, e publicada no D.O.R.]. de 14/05/2010,
apresentado os respectivos relatérios na SMA;

Comentario: Atendida. Esta é a primeira auditoria ambiental realizada,

referente ao ano de 2023.
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5. Realizar auditoria de controle conforme a DZ-056.R.3 - “Diretriz de
Realizacao de Auditoria Ambiental”, aprovada pela Resolugdo CONEMA de
07/05/2010, e publicada no D.0O.R.]J de 14/05/2010, quando na renovacgao
desta licenca, apresentado os respectivos relatérios na SMA;

Comentario: Atendida. A ser realizada quando da renovacdo da licencga.

6. Atender a resolucao CONEMA n© 90 de 08 de fevereiro de 2021,
aprovada em 08 de fevereiro, pelo Decreto Estadual n© 46.739, de 14 de
agosto de 2019, que aprova a NOP-INEA-45 e estabelece critérios e padroes
de lancamento de esgoto sanitario tratado em corpo receptor;

Comentario: Solicitado exclusdo da condicionante via oficio MA 154/2023,
protocolado em 07/07/2023, por entender que ndo se aplicam a unidade em

questdo.

7. Atender a DZ-205.R.6 - “Diretriz de controle de carga organica em
efluentes liquidos de origem industrial” aprovada pela Deliberacdo CECA n©
4887, de 25 de setembro de 2007 republicada no DO RJ de 08 de novembro
de 2007;

Comentario: Solicitado exclusdo da condicionante via oficio MA 154/2023,
protocolado em 07/07/2023, por entender que ndo se aplica a unidade em

guestdio.

8. Com o objetivo de melhorar a qualidade do ecossistema e das aguas
da Microbacia Hidrografica do Rio Araras e das caracteristicas fisico-quimicas
e bioldgica da agua bruta, localizada a montante desta Estacao de Tratamento
de Agua e, por consequéncia, na reducdo do uso de insumos quimicos e nos
custos de operagao e manutengao da mesma, solicita-se apresentar, no prazo
de 120 (cento e vinte) dias, a contar da emissao desta licenga:

e Projeto executivo, memorial descritivo e operacional da melhor
alternativa tecnoldgica para redes de coleta, transporte e
unidades de tratamento de esgoto para totalidade da populacao
das comunidades de Vista Alegre, Mata Cavalo, Vale do

Carangola, Poco dos Peixes — Cruzeiro e comunidade localizada
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nas coordenadas de referéncia 22025'38.4"”S 430°14'06.4"W,

incluindo cronograma para implementagao.
Comentario: Atendida. Vista Alegre: por meio do oficio SMA 638/2023, a
SMA informou que considera a condicionante atendida. Mata Cavalo: foi
sugerida a substituicdo dessa comunidade devido a inviabilidade técnica. A
escolha da nova area ainda esta em discussdo. Vale do Carangola: através
do oficio SMA n© 908/2023, a SMA concedeu prazo de 60 dias uteis para
apresentacao do solicitado, a contar do dia 09/10/2023. Poc¢o dos Peixes: em
24/11/2023 o diretor autorizou a abertura do processo de licenciamento para
implantacdo do biodigestor, em atendimento ao despacho do dia 23/11/2023
("Solicita-se ao requerente ou seu procurador, em atendimento a
condicionante n° 8, que realize a abertura de processo de licenciamento
ambiental para a implantacdo de um Biodigestor na comunidade Poco dos
Peixes, conforme apresentado em projeto basico anexado ao processo em
abril de 2023”). Comunidade 22°25’38,4”S 43914°06.4”W: através do oficio
DIR 258/2023, foi solicitada a retirada dessa comunidade devido a
inviabilidade técnica. Em reunido no dia 10/11/2023, a SMA aceitou o pedido
feito.

e Cronograma para apresentacdo de projeto executivo, memorial
descrito e operacional da melhor alternativa tecnoldgica para
redes de coleta, transporte e unidades de tratamento de esgoto
para a totalidade da populagdo das comunidades de Vista
Alegre, Mata Cavalo, Vale do Carangola, Poco dos Peixes -
Cruzeiro e comunidade localizada nas coordenadas de referéncia
22025138.4"S 43°14'06.4"W.

Comentario: Atendida. Conforme informado pela empresa, a solicitacdo
ainda esta em andamento, sendo discutida mensalmente com a SMA.

e Cronograma para implantagao de rede de coleta e transporte de
esgoto para ser feita a ligacdo das residéncias localizadas a
montante da saida do Biossistema Carangola.

Comentario: Atendida. Através do oficio SMA n© 908/2023, a Secretaria de
Meio Ambiente concedeu prazo de 60 dias uteis para apresentacdo do
solicitado, a contar do dia 09/10/2023.
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e Cronograma para implantacao de rede de coleta e transporte

para atendimento da populagao localizada a montante da Fossa

Filtro Araras, na comunidade de Vista Alegre, dimensionada e
apresentada em seu Memorial Descritivo.

Comentario: Atendida. Conforme informado pela empresa, a solicitacao

ainda em andamento, sendo discutida mensalmente com a SMA.

9. Apresentar no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da emissdao desta
licenga, relatério ambiental referente a compensacdo ambiental formalizada
através do Processo n® 42569/2019, RTV n°® 103/2019 JMH, AA n°® 315/2019
e Termo n° 05/2019;

Comentario: Atendida. Compensacdo através de plantio de mudas,
conforme Termo n° 5/2019. Relatério anexado em 20/01/2023, através dos
oficios MA 121/2022 e MA 009/2023.

10. Apresentar no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da emissdo desta
licenca, a renovacgao da Outorga de Direto de Uso de Recursos Hidricos,
conforme a Resolugao CERHI-R] n© 221, de 29 de janeiro de 2020, indicando
as coordenadas do ponto de captagao;

Comentario: Atendida. Pedido de renovacdo da Outorga N° IN0O30860
através do processo n°® PD-07/006.32.2020.

11. Operar a Estacdo de Tratamento de Agua - ETA de acordo com o
manual de operagdes, mantendo equipamentos em condigdes adequadas de
operacao e manutengdo, obedecendo aos parametros preconizados no
projeto;

Comentario: Atendida. A ETA é operada de acordo com o manual de
operacbes e todos os equipamentos estdo em condicbes adequadas de
operacdo e manutencdo, obedecendo aos pardmetros preconizados no

projeto.
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12. Manter responsavel técnico pela operacao do sistema de tratamento
de agua, com registro no Conselho Profissional de Classe e qualificado para
desempenhar essa atividade;

Comentario: Atendida. Evidenciado a Certiddo de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica, N°© 01089/2023, cuja nomeia como Responsavel
Técnico (a), pela supervisao técnica da coleta, tratamento e distribuicao de
dgua e coleta e tratamento de esgoto sanitario, Fabiano Sutter de Oliveira,
Registro CRQ-RJ n° 03251187, Bacharel em Quimica com Atr. Tec. conforme
registro de "Anotacdo de Responsabilidade Técnica" n° 00091/2022.

13. Promover a retirada do lodo da ETA utilizando os servigos de empresas
licenciadas pelo INEA para essa atividade e encaminhar para aterro
licenciado, mantendo os comprovantes a disposicdo da fiscalizacdo;
Comentario: Atendida. O transporte é feito por veiculos devidamente
licenciados por meio da LO para transporte de residuos perigosos e residuos
néao perigosos, n° INO06769, ou pela empresa contratada por meio da LO de
transporte INO03030.

14. Atender ao Sistema de Manifesto de Transporte de Residuos (MTR),
aprovada pela Resolucao Conema N© 79, que estabelece as condigcdes de
controle da geracao, transporte e destinacdo adequados de residuos no
Estado do Rio de Janeiro;

Comentario: Atendida. Os Manifestos sdo gerados a cada transporte. O
transporte é realizado pelo caminhdo da préopria empresa. LO Aguas do
Imperador para transporte n° INO06769. O transporte também é realizado,
qguando necessario, por empresa contratada devidamente licenciada, LO
IN0O03030.

15. Apresentar trimestralmente os manifestos de residuos nesta
Secretaria;

Comentéario: Atendida. Ultima entrega realizada em 22/11/2023, através do
oficio MA 225/2023. Além disso, foi solicitado a exclusdo da condicionante via
oficio MA 154/2023, devido a NOP INEA 35 elucidar que: apds a baixa do MTR
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no sistema pelo destinador ndo €& necessario manter a via impressa
arquivada, todo controle sera realizado pelo sistema MTR (online). Pedido

ainda em anélise, aguardando manifestacao da SMA.

16. Solicitar previamente ao 6rgdao ambiental, por escrito, autorizacdes
para eventuais paralisacdes temporarias do sistema, informando o motivo e
0 prazo previsto apresentando anuéncia do representante legal;

Comentario: Atendida. Os representantes da unidade declaram que nao
foram registradas ocorréncias que necessitassem de comunicacdo ao 6rgdo

ambiental, ao longo do periodo coberto por essa auditoria.

17. Sado vedadas novas edificacdes, ediculas ou qualquer tipo de
construcdo no leito do rio ou em area da faixa marginal de protecao (FMP);

Comentario: Atendida. Os representantes da unidade declaram que ndo
foram registradas novas edificacbes no leito do rio ou em FMP, ao longo do

periodo coberto por essa auditoria.

18. Informar imediatamente ao érgao ambiental competente a ocorréncia
de paralisacdes acidentais do sistema de tratamento de dgua, declinando a
causa do acidente;

Comentario: Atendida. Os representantes da unidade declaram que nao
foram registradas ocorréncias que necessitassem de comunicacdo ao 6rgdo

ambiental, ao longo do periodo coberto por essa auditoria.

19. Realizar as adequacgOes necessarias a fim de nao langar quaisquer
residuos ou efluentes ndo tratados na rede de drenagem ou nos corpos
d'agua;

Comentario: Atendida. A ETA nao lanca residuos ou efluentes ndo tratados

na rede de drenagem ou nos corpos d’‘agua.
20. Esta licenga ndo autoriza a remocgao/supressao de qualquer tipo de

vegetacao;

Comentario: Carater Informativo.

www.economsolucoes.com.br 17



Ec §l§, NM Relatério de Auditoria Ambiental / DZ-056.R-3

Novembro de 2023

21. Nao realizar queima de qualquer material livre;
Comentario: Atendida. Ao longo do periodo coberto por essa auditoria, ndo
foram registradas acbes que invalidassem o atendimento as imposicoes

expressas por essa condicionante.

22. Evitar todas as formas de acumulo de dgua que possam propiciar a
proliferacao de vetores de doencas;

Comentario: Atendida. Ao longo do periodo coberto por essa auditoria, ndo
foram registradas acbes que invalidassem o atendimento as imposicoes

expressas por essa condicionante

23. Manter atualizados, junto a Secretaria Municipal de Meio Ambiente -
SMA, os dados cadastrais relativos as atividades ora licenciadas;

Comentario: Atendida. Por ndo ter ocorrido nenhuma alteracdo no periodo
coberto por essa auditoria, entende-se que os dados cadastrados no 6rgao

estdo atualizados com as caracteristicas operacionais atuais da organizagéao.

24. A veracidade das informacdes prestadas é de responsabilidade do
representante legal da empresa, e, caso ndao correspondam a realidade,
acarretara a anulacao desta licenca, sujeitando os responsaveis as sancgoes
legais cabiveis;

Comentario: Carater Informativo.

25. A SMA exigira novas medidas de controle, ou mitigacdo, sempre que
julgar necessario;

Comentario: Carater Informativo.

26. Mediante decisao motivada, a SMA podera alterar as recomendacoes,
as medidas de controle e adequagdao, bem como suspender ou cancelar esta
Licenga.

Comentario: Carater Informativo.
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3.1.4.2 Outorga N° INO30860.

Para a captacdo de agua bruta, com a finalidade de abastecimento publico,
no Rio das Araras, na Regido Hidrografica RH-IV - Piabanha, nas quantidades
e sob as condicOes constantes deste documento, sujeita (sujeito, ou sujeitos)
a cobrancga, na forma prevista na Lei Estadual n°® 4.247/03, em consonancia
com o § 19 do art. 27 da Lei Estadual n. 3.239/99-x-X-X-X-X-X-

Data de Emissao: 12/06/2015

Data de Validade: 12/06/2020

Requerimento de renovacdo, processo de numero PD-07/006.32/2020,
protocolado em 13 de fevereiro de 2020.

1. Esta outorga podera ser suspensa, total ou parcialmente, em definitivo
ou por tempo determinado, independente de indenizagao, e revista nos casos
previstos na Lei Estadual n© 3.239/99 e na Lei Federal n°® 9.433/97;

Comentario: Carater Informativo.

2. Esta outorga ndo exime o empreendedor do atendimento as demais
licengas e autorizacdes federais, estaduais e municipais exigiveis por lei;

Comentario: Carater Informativo

3. Requerer a renovagao desta outorga no minimo 120 (cento e vinte)
dias antes do vencimento do seu prazo de validade;

Comentario: Atendida. Renovacdo solicitada tempestivamente, processo
PD-07/006.32/2020 aberto em 13/02/2022.

4. Atender a Portaria n. 2.914 de 12.12.2011 do Ministério da Saude, que
aprova a Norma de Qualidade da Agua para Consumo Humano;

Comentario: Atendida. Evidenciado, de maneira amostral, os laudos dos
meses de setembro (relatdrio de ensaio 50176/2023.0.A e 50746/2023.0.A)
e outubro (relatério de ensaio 56565/2023.0.A e 56604/2023.0.A)
constatando o atendimento das amostras aos padrboes estabelecidos pela

legislacao.
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5. Instalar e manter dispositivo de medicao de vazao na captagao,
franqueando o acesso aos técnicos do INEA, para vistoria e leitura deste
dispositivo;

Comentario: Atendida. Os dispositivos estdo em operacdo e aptos a

receberem visitas por parte do édrgdo ambiental.

6. Efetuar a medicdo mensal das vazdes de captacdes e preencher na
Declaracdo Anual de Usuarios de recursos Hidricos (DAURH) vinculado ao seu
cadastro CNARH, o resultado dessas medicdes. Os valores dos volumes
medidos em cada ano devem ser transmitidos de forma online até o dia 31
de janeiro do ano subsequente;

Comentario: Atendida. Verificada o oficio MA 017/2023 enviado ao INEA em
31 de janeiro de 2023, com as medicbes de vazdo de captacdo em anexo, ja
que até a data em questdo, a unidade ndo estava no sistema online do
DAURH, visto que as atividades da empresa comecaram em dezembro de
2022.

7. Dispor de escritura publica do imével registrada em cartério, ou
certiddo de registro do imdvel ou carta de anuéncia do proprietario do terreno
para a instalacdo e uso dos equipamentos necessarios a captagao de agua no
corpo hidrico;

Comentario: Atendida. A unidade encontra-se em uma area concedida para

operagao.

8. Submeter previamente ao INEA, para andlise e parecer, qualquer
alteragao na captacao ora autorizada;

Comentario: Atendida. Os representantes da unidade declaram que ndo
foram registradas ocorréncias que necessitassem de comunicacdo ao 0rgao

ambiental, ao longo do periodo coberto por essa auditoria.
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9. Garantir o padrdo de qualidade e potabilidade da agua, a partir da
captacdo, e providenciando quando couber junto aos érgaos competentes as
autorizacoes e certificacdes necessarias;

Comentario: Atendida. Evidenciado, de maneira amostral, os laudos dos
meses de setembro (relatdrio de ensaio 50176/2023.0.A e 50746/2023.0.A)
e outubro (relatério de ensaio 56565/2023.0.A e 56604/2023.0.A)
constatando o atendimento das amostras aos padrbes estabelecidos pela

legislagao.

10. Somente poderao estar na Area de Preservacdo Permanente (APP) do
referido corpo hidrico, as instalagdes necessarias a captacdo e conducao de
agua, conforme previsto na Lei 12.651/2012;

Comentario: Carater Informativo. A concessiondria esta ciente da

obrigatoriedade e seu cumprimento legal.

11. As estruturas de captacdao necessarias a implementacdo do
empreendimento deverao ser devidamente licenciadas nos &rgaos
competentes.

Comentario: Atendida. A concessionaria esta ciente da obrigatoriedade

aplicada nas condicionantes e estao as cumprindo integralmente.

3.2 Avaliacao da Situacao do Plano de Acao do RAA Anterior

Item 9.2.3 da DZ-056.R-3
b) verificagdo do cumprimento das medidas preventivas e corretivas estabelecidas no Plano

de Acdo da auditoria ambiental anterior.

Esta é a primeira auditoria ambiental em conformidade com a DZ-056.R-3

realizada pela unidade.

3.3 Avaliacao dos Indicadores Ambientais

Item 9.2.3 da DZ-056.R-3
c) avaliacao da gestdo e do desempenho ambiental da organizacdo, baseada nos indicadores

de desempenho, conforme item 9.1.4.b e o Anexo desta Diretriz.
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A empresa monitora a evolugao constante de diversos aspectos relacionados
as questdes ambientais, tradados como indicadores de desempenho, os quais
permitem uma verificacdo quanto ao comportamento ambiental da unidade,
bem como a definicao de planejamentos e acdes aplicadas aos processos de

melhoria continua.

Esse conjunto de indicadores sdo controlados através do Sistema Integrado
de Gestao corporativo, onde sao inseridas as informagdes dos indicadores
controlados pela unidade, permitindo que tais informagdes sejam
monitoradas pela alta diregao. Foram verificados prints das telas do sistema,
indicando o acompanhamento de indicadores como: atendimento aos
requisitos legais, gestao de residuos e performance legal e operacional da

unidade.

Foi verificado ainda o documento denominado “PLANILHA AUXILIAR PARA
ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS, INDICADORES E METAS”, o qual
identifica as metas estabelecidas para diferentes aspectos ambientais.
Entretanto, foi constatado pela equipe auditora que nao existe um
acompanhamento da performance de atendimento dessas metas, inclusive
por meio de indicadores ambientais. (OM 02 - 2023)

3.4 Identificacao de Fatos Relevantes

Item 9.2.3 da DZ-056.R-3
d) identificagcdo dos fatos relevantes ocorridos no periodo entre a auditoria ambiental atual e
a anterior, em toda a extenséo e limites de localizacao fisica e de atividades, bem como as

novas ndo-conformidades evidenciadas.

A Aguas do Imperador é atendida pela Politica de Sustentabilidade do
Grupo Aguas do Brasil, holding que possui os direitos sobre a empresa
auditada. A politica aborda os aspectos pertinentes as operagdes com o
objetivo de gerar valor compartilhado para o negécio, meio ambiente e parte
interessadas e é extensiva para todas as unidades do grupo. A imagem

apresentada a seguir ilustra a Politica de Sustentabilidade na integra:
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Politica de Sustentabilidade
do Grupo Aguas do Brasil

A Politica de Sustentabilidade reforga o compromisso com a perenidade do negdécio
e o estabelecimento das rela¢des de confianga com os publicos de interesse. O do-
cumento € parte da Estratégia ASG (Ambiental, Social e Governanga) da organiza-
¢330 e estad alinhado aos principios do Pacto Global, aos Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel (ODS) da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU), e aos requisitos das

normas ISO.

+ Integridade e Transparéncia
+ Fomento ao acesso universal ao saneamento
+ Ciclo eficiente da agua

« Segurancga Hidrica e Mudancgas Climaticas

sse tambem pelo Qualiex
Grupo Aguas do Brasil > Corporativo
> Sustentabilidade > Politica

Figura 1: Politica da Sustentabilidade

Foi constatado que a Politica de Sustentabilidade é difundida para os
colaboradores por meio de treinamento e/ou por apresentacao em cartazes
ou outros meios de divulgacdo visual. Para atestar essa afirmacao, foi
verificada a lista de presenca do evento SIPATMA - Semana Interna de
Prevencao de Acidentes do Trabalho e Meio Ambiente, realizada no dia
22/11/2022, contando com 32 participantes, aonde foi reforcada a
apresentacao dos conceitos presentes no documento. Esta identifica os

principios norteadores que devem ser adotados pelos colaboradores, visando
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garantir a boa gestao das operacoes da empresa, gerando valor
compartilhado para o seu negdcio, para o meio ambiente e partes
interessadas. Este documento encontra-se registrado sob o n©
POL.CORP.SUST.0001 e indica sua proxima revisdo em 07/09/2025. No
referido documento é possivel identificar o incentivo a praticas de
responsabilidade socioambiental, abordando temas como a adogao aos das
acoes apresentadas pelo Pacto Global e os objetivos de desenvolvimento
sustentavel da ONU.

Além disso, a empresa possui uma Matriz de Gerenciamento de Programa de
Educagcao Ambiental, intitulada “Olhar Ambiental”, na qual constam os
programas educativos, como visitas as unidades, eventos, oficinas, concursos
culturais e exposicdes, que abrange os publicos internos e externos da
concessionaria, demonstrando seu interesse na disseminacdo do tema aos

publicos de interesse.

Como ja citado anteriormente, a concessionaria Aguas do Imperador faz
parte do grupo Aguas do Brasil. Por isso, a unidade deve adotar os preceitos
e orientagoes cedidas pela holding, para implementar e manter ativo o tema
ambiental. Foi verificado o documento denominado “PLANILHA AUXILIAR
PARA ESTABELECIMENTO DE OBIJETIVOS, INDICADORES E METAS”, o qual
identifica as metas estabelecidas para diferentes aspectos ambientais.
Entretanto, foi constatado pela equipe auditora que nao existe um
acompanhamento da performance de atendimento dessas metas, inclusive
por meio de indicadores ambientais. (OM 02 - 2023)

Foi constatado que a empresa identifica e mantem atualizado seus aspectos
e impactos ambientais, conforme evidenciado na planilha intitulada LAIPR,

que fica devidamente cadastrada no sistema SOGI.

A empresa possui um Plano de Resposta a Emergéncia (F.CORP.ST.0087),

elaborado em dezembro de 2022, que orienta quanto aos procedimentos em
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possiveis cenadrios de emergéncia, definindo as responsabilidades e os

procedimentos necessarios para as suas tratativas.

A empresa identifica e gerencia seus riscos, através da sistematica orientada
pelo Grupos Aguas do Brasil. Foi avaliado de maneira amostral a “PLANILHA
DE GESTAO DE RISCOS E OPORTUNIDADES”, para o “Processo/Subprocesso
do SGI: Operacgao Esgoto”.

Objetivando ainda a ampliagao da capacitacao da forgca de trabalho para a
resposta as emergéncias ambientais, foi constatado o registro do ultimo
exercicio de simulacdo realizado na empresa, através do formulario para
avaliacdo do simulado de emergéncia ambiental, para o exercicio realizado

em 23/11/2022, que versou sobre o tema “evacuacdo de area”.

Quanto aos processos para registros de ocorréncia de acidentes com danos
reais ou potenciais a salde, a seguranca ou ao meio ambiente, foi informado,
através do Programa de Gerenciamento de Risco (PGR) e de acordo com o
procedimento POP.CORP.ST.0001 Comunicagao, Registro e Investigagao de
Ocorréncias, que todo acidente, quando ocorrido, é documentado no

formulario F.CORP.ST.001 Relatoério de Investigacdo de Ocorréncia.

A unidade é atendida por uma equipe de brigadistas e socorristas,
devidamente capacitada para atuar em emergéncias, sendo submetida
constantemente a treinamentos, conforme evidenciado na lista de presenca
do treinamento realizado no dia 22 de novembro de 2023, ministrado pela
empresa INMASP Treinamentos para 19 colaboradores com carga horaria de
08 horas.

Foi evidenciado através do Relatério de Inspecao, Reteste, Manutencdo e
Recarga em Extintores de Incéndio, Norma ABNT: 11716-15808-15809,
datado em 05/06/2023, feito pela empresa Fire Extin, no qual é realizado a
manutencdo dos equipamentos existentes na unidade, considerados como

itens de controle e prevengao de impactos ambientais.
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Objetivando ainda a ampliacao da capacitacao da forga de trabalho para a
resposta as emergéncias ambientais, foi constatado o registro do ultimo
exercicio de simulacao realizado na empresa, através do formuldrio para
avaliacao do simulado de emergéncia ambiental, para o exercicio realizado

em 23/11/2022, que versou sobre o tema “evacuacdo de area”.

Dentre as ocorréncias de manutencao evidenciadas de maneira amostral, foi
constatado o relatdrio de ordem de servico n® 1229, que cobre o periodo
entre 01/01/2022 até 30/09/2023, apresentando intervengbes como
manutencdo preditiva em sopradores de ar, manutencdo preventiva em

geradores, entre outros.

4 NAO CONFORMIDADES E OPORTUNIDADES DE MELHORIA
EVIDENCIADAS

Na Auditoria Ambiental de Acompanhamento realizadas para atendimento ao
escopo proposto pela DZ-056.R-3 executada na ETA Araras, foram
evidenciadas 01 (uma) nao conformidade e 02 (duas) oportunidade de

melhoria.

CRITERIO DE
REFERENCIA
O relatério de avaliagdo de ruidos ambientais nédo foi elaborado de acordo com o | Res. CONAMA
contetdo minimo exigido pelo item “10” da NBR 10151:2019. 001/90
EVIDENCIAS - OPORTUNIDADES DE MELHORIA

O PGRS global da concessionaria Aguas do Imperador, que é extensivo para todas as suas operacdes,

EVIDENCIAS - NAO CONFORMIDADE

2023 nao especifica quais unidades estdo cobertas.
02 Foi constatado pela equipe auditora que ndo existe um acompanhamento da performance de
2023 atendimento dos objetivos e metas por meio de indicadores ambientais.

Tabela 2: Nao Conformidades e Oportunidades de Melhoria Evidenciadas

Ressalta-se que as observacdes descritas neste relatério correspondem ao
cenario verificado durante a etapa de campo da auditoria, o que representa
uma amostragem das operagoes didrias da ETA Araras. Registra-se ainda
que as observacgdes aqui apresentadas foram acordadas com a empresa,

estando estas validadas.
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5 PLANO DE ACAO

Item 9.2.5 da DZ-056.R-3

9.2.5.1 O Plano de Acao devera conter uma atualizacdo das evidéncias e oportunidades de
melhoria da auditoria anterior. Outras ndo-conformidades evidenciadas deverédo ser incluidas
nesta atualizacdo, com as respectivas acoes de controle.

9.2.5.2 O Plano de Agao deve ser elaborado pela organizacao, assinado pelo seu representante

legal e ratificado pelo auditor-lider.

O Plano de Acdo apresentado a seguir, foi elaborado com base nas nao
conformidades evidenciadas nesta auditoria. Foi elaborado pelos

representantes do auditado e ratificado pelo Auditor Lider.

www.economsolucoes.com.br 27



EC ('j NM Relatério de Auditoria Ambiental / DZ-056.R-3

Novembro de 2023

REQUISITO PRAZO/

EVIDENCIA AGAO CORRETIVA/PREVENTIVA

LEGAL RESPONSAVEL

O relatério de avaliacdo de ruidos
o1 ambientais ndo foi elaborado de Res. CONAMA Modelo GAB ndo esta dentro | Modelo GAB devera ser ajustado para 06/2024
2023 | acordo com o contetldo minimo exigido 001/90 do padrdo o relatdrio 2024 Meio Ambiente
pelo item “10” da NBR 10151:2019.

Tabela 3: Plano de Agao - Ndo Conformidades

PRAZO/
RESPONSAVEL

EVIDENCIA ACAO CORRETIVA/PREVENTIVA

O modelo do PGRS GAB foi

O PGRS global da concessionaria Aguas do Imperador, ) o Proxima atualizacdo
o1 ] ) . N realizado pensando na Solicitar ao GAB a mudanga do modelo
que € extensivo para todas as suas operacgdes, nao L 12/2025
2023 5 Concessionaria como um todo e do PGRS
especifica quais unidades estao cobertas. Meio Ambiente

nao por unidade.

Foi constatado pela equipe auditora que nao existe um . ]
02 Acompanhamento nao sendo Voltar a realizar os acompanhamentos 12/2024

acompanhamento da performance de atendimento dos 5
2023 realizado com a alta gestao Sustentabilidade

objetivos e metas por meio de indicadores ambientais.

Tabela 4: Plano de Agao - Oportunidades de Melhoria

d/

=

Joao Henrique Tebyrica de Sa Renato Tavora de Castro

Representante Legal Auditor Lider
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6 CONCLUSAO

Item 9.1.5 da DZ-056.R-3

a) avaliacdo da capacidade da organizacdo em assegurar a continua adequacao aos critérios
estabelecidos, iniciativas de melhoria e sugestbes sobre novas oportunidades detectadas.

b) avaliacdo do cumprimento das medidas preventivas e corretivas estabelecidas no Plano de

Acdo da auditoria ambiental anterior.

A empresa manifestou transparéncia durante a realizacdo desta auditoria, o
gue permitiu uma avaliacdo com maior exatidao nos itens presentes neste

relatorio.

Todos os colaboradores entrevistados demonstraram total imparcialidade e

veracidade nas informagdes questionadas.

As ndo conformidades evidenciadas nesta auditoria ja possuem um plano de

acao elaborado para os seus respectivos tratamentos.
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7 ANEXO I - PROGRAMA DE AUDITORIA

A etapa de campo desta auditoria ambiental seguiu o seguinte cronograma

de realizagao:

e 9:00h — Reuni&o de abertura da Auditoria;

e 09:30h — Visita de Campo — Reconhecimento da area e areas
especificas;

e 13:00h — Almoco;

e 14:00h - Verificacdo de documentos e evidéncias relativas as

Agenda 1°
dia
observacdes de campo e itens de conformidade legal;

e 16:30h as 17:00h — Reunido de encerramento.
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