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Casa dos Conselhos e Comissdes

“Augusto Angelo Zanatta”

Avenida Koeler, 260 - Centro

CEP: 25685-060 - Petrépolis - RJ

TELEFONE: (24) 2246-9077 — 2249-4300
E-MAlL:casadosconselhos@petropolis.rj.gov.br

ATA MAIO / 2023 - ASSEMBLEIA ORDINARIA DO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO — PETROPOLIS/RJ

Ata da 52 Assembleia Ordinaria do Conselho
Municipal de Turismo, realizada no dia 15 de

maio de 2023, das 16h30 as 17h50 de forma.

hibrida.

No décimo quinto dia do més maio, do ano de dois mil e vinte e trés, as 16h30, em segunda
chamada, de forma hibrida por videoconferéncia, reuniu-se o Conselho Municipal de Turismo de
Petropolis - COMTUR, com a presenca dos senhores Conselheiros Titulares: Alexandra Rocha
(CEFET), Alexsander da Silva (Secretaria de Fazenda), Carla Cavalcanti (Gabinete do Prefeito), Gil
Magno (CMP), Guilerme Lacombe (ABIH), Isabela Verleun (Museu Imperial), Marisa Guadalupe
Plum (IHP), Marcos Carneiro (AGFAP), Rita Teixeira (ACEP), Samir El Ghaoui (PC&VB), Sandro Ribas
(ONG Raizes do Oficio), Silvia Guédon (Secretaria de Turismo e Presidente do COMTUR), Thomaz
Brasil (IECLB); Conselheiros Suplentes: Altamirando Moraes (SMA), Camila Rempto (SAS), Evany
Noel (Secretaria de Turismo), Marilia Mills (SENAC), Ménica Lima (FAETEC); Renato Winter (SDE),
Sandro Gomes (IMC), Ouvintes: Angela Franca, Dalva Ribeiro (Secretaria de Turismo), Roberto
Rocha (Secretaria de Turismo); Faltas justificadas: Gastdo Reis (FIRJAN), Mariana Pacheco
(COMDEP), Raquel Neves (AGP); Ausentes: AMP, ANP, CPTRANS, SSSOP, IPHAN/RJ, Mitra Diocesana,
OAB, SEBRAE, SEDUC, SESC, Sicomércio, SindPetrépolis, SindTur, UDAM, UNESA. A Sra. Silvia Guédon
(Presidente do COMTUR) iniciou a Assembleia Ordinaria seguindo a Pauta: 1. Aprovagio da Ata da
Assembleia Ordinaria do més de margo e abril de 2023: A Sra. Silvia Guédon informou que esta
seria a primeira reunido do COMTUR na nova sede da Secretaria de Turismo, em breve serd
inaugurada, mas primeiro passard por uma pequena obra para adptagdo de acessibilidade no
banheiro. A Sra. Silvia Guédon perguntou se todos estavam de acordo com as Atas enviadas via
email para todos os conselheiros e os presentes responderam que sim; dessa forma considerou as
Atas aprovadas. 2. Comunicagdes; A Sra. Silvia Guédon comunicou que recebeu um oficio do CEFET
no dia 12 de maio informando a substituicdo do titular e do suplente, a Sra. Alexandra Rocha passou
a ser a titular e o Sr. Marcelo Mascarenhas o suplente, recebeu também da ACEP um oficio enviado
dia 15 de maio com a substituicdo para a Sra. Rita de Céssia ser a titular e o Sr. Alney Antunes como
suplente. No dia 25 de maio a partir das 17h terd a abertura oficial do 52 Congresso Estadual
Empresarial de Turismo, e quem estard promovendo é a Federacdo de Conventions & Visitors
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Bureaux que serd no Quitandinha, ano passado a Sra. Silvia Guédon e a Sra. Evany Noel estiveram
presentes no Congresso Estadual das Confederagdes que foi em Angra dos Reis, e foi confirmado
que o proximo Congresso seria em Petrépolis, tiveram a informagdo que teriam 461 inscritos dos
quais 369 confirmados, e a Prefeitura de Petrépolis estd apoiando, este evento é fantastico para
Petrépolis porque movimenta a rede hoteleira e a cidade, serd um prazer ter a presenca de todos,
na sexta feira tera uma programagdo muito bacana. A Sra Evany Noel pediu a palavra e comunicou
que estdo dando continuidade as reunies do GT do Casamento, que a Sra. Dalva Ribeiro participou
pela Diretoria de Turismo e o PC&VB também esté participando junto com outras entidades, que
estardo cadastrando através da Associeventos todas as empresas que se dedicam a realizacdo de
casamentos e eventos sociais, ja foi criado um link no site da Turispetro de Capital de Casamento
com texto motivacional e agora ird comegar o cadastro para justamente dar forca a esse segmento
que € importantissimo para economia do turismo da cidade. A Sra. Marilia Mills comunicou que
provavelmente todos estdo acompanhando sobre uma proposta de retirada de 5% da verba federal
que € destinada ao Sesc Senac para que seja disponibilizada para Embratur, isso implicaria ao
fechamento de diversas unidades do Sesc e do Senac, eles trabalham com capacitacao e formacao
de mdo de obra e isso seria extremamente prejudicial, e se possivel gostaria que as pessoas
assinassem o abaixo assinado em beneficio do Sesc Senac que serd enviado para todos os
conselheiros por e-mail do COMTUR. Instituices com mais de 70 anos formando e capacitando
profissionais para o turismo e quem achar justo, ndo deixar de assinar o abaixo assinado. 3.
Apresentac¢do dos resultados das Feiras e encontros comerciais de Turismo que a Secretaria de
Turismo esteve presente: A Sra. Dalva Ribeiro comegou informando alguns encontros
comerciais e feiras que participaram como a WTM que aconteceu em S3o Paulo nos dias 03
a 05 de abril no estande da Setur/RJ, evento de suma importancia, essa é uma das maiores
feiras de turismo, tiveram inimeros atendimentos e contatos com agéncias de viagem,
operadores de turismo, guias de turismo, influencer e criadores de conteudos digitais,
tiveram varias cidades dos estados de SP,RJ,ES,MG,GO,PR,SC,RS,BA,PE,DF e alguns paises.
Participaram do Férum de Turismo 60+ em S3o Paulo no dia 19 de abril, com espaco préprio
de Petrdpolis, tiveram atendimentos e contatos com agentes de viagens, operadores de
turismo, guias de turismo, jornalistas de cidades de todo o estado de S3o Paulo, tiveram
uma apresentagdao de 15 minutos sobre o destino turistico de Petropolis, de produtos e
eventos voltados ao publico 60+ oferecidos pelo trade turistico de Petrdpolis, tiveram uma
publicagdo de matéria na edigio de maio da revista Melhor Viagem 60+, para compor a
oferta de experiéncias voltadas para o publico 60+ para divulgacdo no Férum, a Secretaria
de Turismo estimulou o trade a enviar seus produtos e servigos, que foram inseridos no
cartdo de visitas para agéncias de viagens e operadoras de turismo em pasta especifica de
Turismo 60+, participaram do “O Rio é de Vocés” em Juiz de Fora no dia 19 de abril
juntamente com o PC&VB em espago conjunto cedido pela SETUR/RJ, foi feita uma
apresentacao sobre o destino Petrdpolis e sua diversidade de segmentos turisticos, meios
de hospedagem, gastronomia, eventos, etc. A¢des da Secretaria de Turismo: Resultado da
ABAV Expo 2022: vinda da jornalista e apresentadora de TV Karen Brum da emissora SRTV
para produgdo de matéria para seu programa com alcance em 16 cidades do Circuito das
Aguas Paulistas, elaboragdo de roteiro e contatos com o trade para viabilizagdo da aco,
contatos com influenciadores e criadores de conteddo com interesse em Petropolis,
elaboracdo de mailing dos contatos realizados em cada feira, envio de e-mail marketing
para o publico atendido nos estandes. Previsio de proximos eventos e feiras de turismo:
Expo Catdlica 2023 — S3o Paulo/SP—18 a 21 de maio; O Rio é de Vocés — Belo Horizonte/MG
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— 02 de agosto; AVIRRP — Ribeirdo Preto/SP — 04 e 05 de agosto; Expo Rio Turismo — Rio de
Janeiro — 10 a 13 de agosto; O Rio é de Vocés — Brasilia/DF — 29 de agosto; O Rio é de Vocés
— Goiania/GO — 31 de agosto; ABAV EXPO — Rio de Janeiro/RJ — 27 a 29 de setembro; O Rio
€ de Vocés — Sdo Paulo/SP — 18 de outubro; FESTURIS — Gramado/RS — 09a 12 de novembro.
O Sr. Samir El Ghaoui informou que gostaria que nas préximas edi¢des como “O Rio é de
Vocés” em Campinas que sera em junho, colocasse para analise deste conselho os custos
desses eventos para serem aprovados. A Sra. Silvia Guédon respondeu informando que o
evento “O Rio é de Vocés” foi cancelado pela Secretaria de Estado, com relagdo aos gastos
de eventos e feiras houve uma Assembleia do COMTUR no qual havia sido falado sobre este
assunto e houve uma votagdo que foi aprovada e ficou combinado que todas as despesas
serdo apresentadas nas assembleias, como o Sr. Roberto faz todo més a colocagdo do
extrato do fundo, com certeza nada sera feito sem a devida transparéncia e o que ficou
combinado foi um teto maximo de despesas no valor de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta
mil reais) e que obviamente serd feito toda especificacio de gastos efetuados, até agora foi
usado o recurso para pagamento dos estandes do Férum 60+ e da Expo Catdlica, ainda ndo
foi usado para compras de passagem e nem hospedagem, isso foi pago pela secretaria. A
Sra. Ménica Lima convidou os conselheiros para o evento que a FAETEC estara realizando
na proxima terca feira as 9h no auditério da unidade Cascatinha sobre empreendedorismo
que envolve todo o empresariado e ird formalizar o convite por e-mail para todos os
conselheiros e que é importante a participacdo de todos, para confirmar presenca com a
Sra. Vanderléa através do nimero (24) 98115-4066. A Sra. Marisa Plum informou que sabe
que teve uma deliberagdo do uso do FUMTUR para esses eventos, mas como houve esse
langamento de R$19.000,00 (dezenove mil reais) no Férum 60+ nds ficamos sem saber
como foi feito, e por isso acha que a proposta do Sr. Samir El Ghaoui é pertinente para que
possam entender melhor os valores fechados do uso e pudessem ser de uma forma mais
clara, ndo sabemos quantas pessoas foram, quantos dias ficaram, enfim, para entender
melhor o uso do FUMTUR que nés aprovamos. A Sra. Silvia Guédon lembrou novamente
que houve uma reunido, que tudo foi falado e explicado, ficou registrado em ata que tudo
seria feito com muita transparéncia todas as despesas, e quando a SETUR participa n3o
pagam estandes, mas esses dois eventos a SETUR n3o participou. Solicitou para a Sra.
Fabiana Toledo secretdria executiva do COMTUR encaminhar novamente 3 ata aprovada da
reunido que houve esta estimativa geral, que ndo sera feito nenhuma despesa que ndo seja
avisada previamente. O Sr. Guilherme Lacombe confirmou que lembra desta aprovacao da
ata e que sempre teve essa rotina no passado e com autorizagdao prévia que é de
competéncia do conselho com posterior relatério apresentado pela secretaria. A Sra. Silvia
Guédon informou que tudo falado constard em ata, e sugere para mudarem para o segundo
link. A Sra. Silvia Guédon fez uma invers3o de pauta para que o vereador Gil Magno pudesse
participar do item 7. Atualizagdo sobre propostas de emendas ao Plano Diretor de Turismo
recebidas pela Camara de Vereadores, pois ele tinha outra reunido para participar,
informou que na quinta-feira o Sr. Gil Magno telefonou para ela perguntando acerca das
respostas das solicitagdes de emendas que a Camara havia recebido e que ela falou que
esse assunto seria falado hoje na reunido e foi solicitado a participacao da equipe da FAPUR,
mas infelizmente ndo puderam participar, mas se comprometeram em ajudar e amanh3
sera encaminhado para a Camara as consideragbes da FAPUR sobre as sugestdes de
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emendas e serd enviado o relatdrio da comissao da Camara. O Sr. Gil Magno concordou da
forma que a Sra. Silvia Guédon estad conduzindo as propostas de emendas ao Plano Diretor
de Turismo, disse que esta aguardando até amanha o envio das consideragdes da FAPUR.
4. Apresentacao do extrato do FUMTUR: O Sr. Roberto Rocha iniciou a apresentacdo do
extrato bancario informando que foi enviado por e-mail o extrato do més de abril e maio
até os dias de hoje, tiveram como receita de entrada no fundo do FUMTUR os RS 22.300,00
(vinte e dois mil e trezentos reais) que é relativo ao DUO Décimo do qual a Prefeitura hoje
esta fazendo o repasse daquilo que é a previsdo orcamentaria, dando suporte financeiro
para esse orgamento que nds temos do fundo do COMTUR em relagdo a previsdo
orgamentdria do caixa do governo, no més de abril tiveram algumas receitas de eventos do
qual estao detalhados em planilha de Excel com saldos iniciais e finais que ndo batem certos
porque temos dificuldades de fazer essas conciliagbes no banco Santander pois
dependendo de quando pegamos o extrato, ele dd o saldo do dia, que ja foi solicitado junto
ao banco para que nos passe o extrato consolidado, ou seja, o que apresente o saldo inicial
do més e o saldo final como toda e qualquer instituigdo financeira sempre nos provera, mas
infelizmente o Santander tem essa caracteristica diferenciada, e hoje temos o saldo do dia
da conta do FUMTUR de R$724.660,87 (setecentos e vinte e quatro mil seiscentos e
sessenta reais e oitenta e sete centavos) e a diferenca da planilha em Excel fica exatamente
no diferencial do juros da aplicagdo feita neste montante como manda a regra do direito
financeiro e de finangas publicas para que ndo tenhamos nenhum problema de perda ou
muito menos de alguma especulagdo que ndo valeria o risco. A Sra. Marisa Plum perguntou
sobre o repasse do Museu Casa de Santos Dumont, se tinha alguma noticia para passar para
eles. O Sr. Roberto Rocha disse que ainda estd pendente o ultimo trimestre de 2022, que ja
foi solicitado a Secretaria de Fazenda mas ainda n3o repassaram, a Casa de Santos Dumont
fechou em margo, ainda temos um saldo pequeno de janeiro e fevereiro para também ser
feito o repasse. A Sra. Marisa Plum agradeceu o esclarecimento do Sr. Roberto e perguntou
se nao teria nada a receber o FUMTUR em relagdo ao Palacio de Cristal com eventos que
acontecem 3. O Sr. Roberto Rocha informou que hoje ndo ha previsdao nenhuma desse
recurso dentro do Palécio de Cristal, uma vez que os eventos sdo programados como por
exemplo da Bauernfest e os recursos que sdo levantados em licitagdo vdo para as despesas
diretas do evento, o Paldcio de Cristal ndo tem previsdo de orgamento contemplado. O Sr.
Samir El Ghaoui perguntou se entdo todos os eventos que estdo no Palacio de Cristal estdo
sendo liberados de forma gratuita. O Sr. Roberto disse que os eventos até a data de hoje
sim, estdo gratuitos sem cessao onerosa do espago, como o Vedanta e o evento de capoeira.
A Sra. Ménica Lima estava assistindo de forma online e fez uma pergunta para o Sr. Roberto
que devido a internet ruim ndo conseguiu entender completamente o que foi perguntado
mas respondeu que em relagdo aos eventos do Palacio de Cristal s3o os eventos publicos
como Bauer que tem licitagdo, que tem participagdo do Clube 29 de Junho e que todas as
receitas que vem desse evento sao captados para pagar as despesas que tem na propria
festa, como por exemplo este ano a Prefeitura esta fazendo novas barracas e que somente
nas barracas seré gasto em torno de R$500.000,00 (quinhentos mil reais), que a Bauer é
uma festa que tem déficit, mas sera feito uma avaliagdo das licitagdes que podem reduzir o
déficit e melhorar na forma da despesa. A Sra. M6nica Lima disse que a duvida em relagdo
a questdo € que se existe um déficit, onde estd descrito, ndo existe uma planilha vinculada
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as despesas, que compreende que é uma sessdo da parte interna, mas até hoje néo foi
apresentado nenhum tipo de relatério nem planilhas do que foi conseguido dentro de um
montante e que eles ndo tém nenhum conhecimento a respeito deste assunto, qual seria a
proposta para o ano de 2023 j4 que eles causam déficit. O Sr. Roberto Rocha disse que estdo
trabalhando por estimativa e que existe um histérico da festa de algum tempo, e pelo o que
foi levantado das festas passadas ela sempre foi de forma direta deficitiria mas que acha
que ndo € o caso neste momento, que talvez seja da exploracdo do Palacio de Cristal, que
a Secretaria de Turismo ndo busca o superdvit do evento, pelo contrario, que isso sdo
formas e custos diretos, despesas diretas, o que o municipio ganha em forma de tributos
seja por ISS ou ICMS e pela movimentag3o que a festa traz para a cidade principalmente
para o comércio, e para o mercado turistico, vale o investimento desse, ainda de forma
direta tenhamos algum déficit o municipio recupera adiante mediante a recolhimentos de
tributos que a Bauer traz para a cidade. 5. Organizag3o da 342 Bauernfest — Festa do Colono
Alemdo: A Sra. Silvia Guédon informou que ja ha algum tempo ja vem sendo feitas reunides
com algumas secretarias conduzidas no Gabinete do Prefeito pela chefe de gabinete, as
licitagdes estdo na rua, os TRs todos j& foram feitos, a informac3o que temos da COMDEP
que o inicio da montagem comeca a partir do dia 22 de maio e gue este ano a festa sera
também na Praca da Liberdade, a programacado cultural estd sendo feita pela empresa que
venceu a licitagdo junto com o IMC, havera o desfile de abertura e de fechamento, havera
um baile da geragdo prateada que é uma novidade, e diversas outras coisas que ird solicitar
para a Sra. Sabrina Borsato falar agora. A Sra. Sabrina Borsato comunicou que desde o ano
passado ja vem divulgando a Bauer, principalmente nas feiras ja vem apresentando para
operadoras de turismo e todos os participantes, ja comegaram a divulgar via imprensa, ndo
somente em Petropolis mas para fora da cidade, que existe uma dificuldade porque nado
tem uma agéncia de comunicagdo, entdo o trabalho é muito organico ligando para as
redagdes, tentando contato com as pessoas, via e-mail por mailing, que foi construido por
eles de oito meses até hoje, que é uma dificuldade que tem no poder publico porque
quando troca o governo eles chegam sem mailing nenhum para enviar para fora de
Petropolis que este é um documento publico que deve ficar na secretaria e que espera que
seja repassado para os outros governos, cada site tem uma maneira de publicar, tem que
pensar em conteudos especificos, e separou a pedido da Sra. Silvia Guédon e da Sra. Evany
Noel algumas matérias que conseguiram emplacar ndo somente em Petrépolis mas em
outros estados como a revista Mercado e Eventos que € bem conhecida, Diario de Turismo,
esta com apoio incrivel da ABIH na divulgagdo, tem tentado fazer um conteldo diferente
para conseguir colocar alguma coisa na Panrotas e na Brasilturis, mas é bem especifico, que
foi mandado para |& mas ainda n3o obteve retorno, que € um trabalho bem organico mas
tem tentado fazer o turismo para fora da cidade, as instituicdes que tiverem um mailing de
fora que puderem compartilhar o mailing ird sera 6timo, e quem quiser ter acesso ao nosso

mailing esta aberto a todos, foi criado um grupo com o Sicomércio, PC&VB, SindTurismo, |

CDL e ABIH, quem tiver esse mailing e puder compartilhar vai ser super legal, e quem puder
passar para os assessores ela disponibiliza o nimero do telefone para essa troca de
mailings. 6. Deliberagdo sobre proposta para préximas Assembleias do COMTUR -
Presencial: A Sra. Silvia Guédon perguntou para a secretiria se havia quoérum para a
votagdo, ela respondeu que sim, ha 19 conselheiros presentes, entdao procederdo com a
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votagdo, esta a disposicdo para fazer o que todos acharem melhor, ela sabe que em relacio
a mobilidade é melhor a hibrida, mais pratica, mas tem o grave problema da reunio hibrida
€ a questdo da internet parar, como ja aconteceu uma vez e a dificuldade de conduzir parte
presencial, parte virtual e acompanhando o chat de conversas. A Sra. Fabiana Toledo
comecou a votagao com a chamada dos conselheiros presentes a qual obteve o resultado
de 12 votos hibridos e 07 votos presenciais, ganhando a permanéncia da Assembleia do
COMTUR de forma hibrida. 8. Atualizagdo dos membros do GT do Plano Diretor de
Turismo: A Sra. Evany Noel informou que teve algumas mudancas com a saida do Professor
Frederico na substituigdo, na instituicdo que indicou outros membros, a Sra. Marisa Plum
estava no grupo mas saiu do WhatsApp, e que teria que ser feito uma composicao desses
membros do GT do Plano Diretor, o Sr. Guilherme Lacombe participa também, precisamos
saber quem continua, quem quer entrar para que esse GT possa fazer o acompanhamento
da execugdo do plano, lembrou que o PC&VB faz parte e o Sr. Samir El Ghaoui entrou
substituindo o Sr. Fabiano Barros. A Sra. Marisa Plum informou que na verdade ndo saiu
somente do grupo de WhatsApp, que foi estabelecido um nimero de pessoas para o grupo
ndo ficar grande demais, colocou a disposicdo a sua vaga para qualquer outra pessoa
porque no momento atual ela ndo tem condigGes por questdes pessoais de participar
efetivamente dando sua contribuigdo ideal, mas que no momento ela n3o tem como fazer
isso e que qualquer outra pessoa do COMTUR que possa assumir a vaga, possa fazer melhor.
A Sra. Evany Noel perguntou se o Sr. Samir El Ghaoui ird continuar no lugar no Sr. Fabiano
Barros. O Sr. Samir El Ghaoui disse que iria analisar pois acabou de assumir a presidéncia
do PC&VB. A Sra. Evany Noel solicitou que ele analise a participagdao do PC&VB no GT e
perguntou qual o prazo que ele daria para dar uma resposta para poderem continuar os
trabalhos. O Sr. Samir El Ghaoui informou que na préxima assembleia daria um retorno. A
Sra. Ménica Lima solicitou também um prazo para responder na proxima assembleia se
podera participar do GT diante do novo coordenador ter assumido na FAETEC Cascatinha.
A Sra. Evany Noel sugeriu colocar este item na proxima Assembleia do COMTUR. 9.
Assuntos Gerais: A Sra. Silvia Guédon comunicou sobre o importante evento que
acontecera no dia 25 de maio as 17h, 52 Congresso Estadual Empresarial de Turismo 2023
no Palacio Quitandinha, e no mesmo dia 25 acontecera na parte da manh3 as 10h30 o
lancamento oficial da Petrépolis Business 2023, no Palacio Quitandinha que ocorrera em
outubro, que é na realidade a reedi¢3o da antiga Expo Petropolis, na época tinha esse nome
e que deixou de acontecer a uns 20 anos atras a Ultima edic3o, foi aprovado este nome de
Petrdpolis Business para ndo confundir com EXPO que acontecia em Itaipava ha anos atras,
e quem deu o ok final no nome Petrépolis Business foi o Sr. Jésus Mendes Costa. O Sr.
Thomaz Brasil informou que a Igreja Luterana estara entrando em uma nova fase de obras
com a colocagdo de andaimes na frente do prédio, que ird bloquear a entrada da igreja,
notificardo a Secretaria de Turismo e os membros do COMTUR caso a comunidade precise
ficar fechada e suspender as atividades dentro do templo, aproveitou para convidar a todos
para participar da campanha de doacdo para ajudar a custear as obras porque a
comunidade ndo tem o recurso necessario e est3o coletando recursos para ajudar com

obra. O Sr. Samir El Ghaoui solicitou que fosse encaminhado por e-mail uma prévia das
futuras previsGes de gastos das participacdes da relacdo feiras antes e depois de realizada.
Na sequéncia, a presidente do Conselho agradeceu a presenca de todos e deu por
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248  encerrada a sessao as 17h50 min., da qual para constar, eu Sra. Fabiana Toledo de Sales,
249  secretaria executiva do COMTUR, lavrei e assinei a presente Ata juntamente com a Sra. Silvia
250 Arantes Guédon e demais conselheiros (as).

251
Petropolis, 31 de maio de 2023.

Silvia Guée
Presidente do COMTUR
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