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Casa dos Conselhos e Comissdes

“Augusto Angelo Zanatta”

Avenida Koeler, 260 - Centro

CEP: 25685-060 - Petropolis - RJ

TELEFONE: (24) 2246-9077 — 2249-4300
E-MAlL:casadosconselhos@petropolis.rj.gov.br

ATA FEVEREIRO / 2023 - ASSEMBLEIA ORDINARIA DO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO — PETROPOLIS/RJ

Ata da 22 Assembleia Ordindria do Conselho
Municipal de Turismo, realizada no dia 27 de
fevereiro de 2023, das 16h25 as 19h17 de forma
hibrida.

No vigésimo sétimo dia do més de fevereiro, do ano de dois mil e vinte e trés, as 16h25, em segunda
chamada, de forma hibrida por videoconferéncia, reuniu-se o Conselho Municipal de Turismo de
Petrépolis - COMTUR, com a presenca dos senhores Conselheiros Titulares: Alexsander da Silva
(Secretaria de Fazenda), Carla Cavalcanti (Gabinete do Prefeito), Diana lliescu (IMC), Frederico
Oliveira (CEFET-Petrépolis), Gastdo Reis (FIRJAN), Guilherme Lacombe (ABIH), Isabela Verleun
(Museu Imperial), Leandro Leal (AMP), Marcos Carneiro (AGFAP), Maria Fernanda Secco (SEDUC),
Raquel Neves (AGP), Ricardo Braga (SESC), Sandro Ribas (ONG Raizes do Oficio), Silvia Guédon
(Secretaria de Turismo), Thomaz Brasil (IECLB); Conselheiros Suplentes: Alexandra Rocha (CEFET-
Petrdpolis), Altamirando Moraes (SMA), Camila Rempto (SAS), Evany Noel (Secretaria de Turismo),
Flavio da Costa (ONG Raizes), Guido Varela (PC&VB), Gabriel Rodrigues (CPTRANS), Maria das
Gragas Duvanel (IHP), Mariana Pacheco (COMDEP), Marilia Mills (SENAC), Ménica Lima (FAETEC),
Renato Winter (SDE), Sandro Gomes (IMC); Ouvintes: Angela Franca (AFPF), Dalva Ribeiro
(Secretaria de Turismo), Jucélia Carvalho (Smart Tour), Mauricio Weichert (Smart Tour), Roberto
Rocha (Secretaria de Turismo); Faltas justificadas: Associac3o Nikkei de Petrépolis e SindPetrépolis;
Ausentes: ACEP, Clube 29 de Junho, CMP, IPHAN/RJ, OAB, SEBRAE, Sicomércio, SindTur, SSSOP,
UDAM, UNESA. A Sra. Silvia Guédon (Presidente do COMTUR) iniciou a Assembleia Ordindria
seguindo a Pauta: 1. Aprovagdo da Ata da Assembleia Ordinaria do més de janeiro de 2023; A Sra.
Silvia Guédon perguntou se todos estavam de acordo com a Ata enviada via e-mail para todos os
conselheiros, e os presentes responderam que sim, assim sendo considerou a Ata aprovada. 2.
Comunicagdes; A Sra. Silvia Guédon informou que do dia nove a doze de marco a Secretaria de
Turismo estard presente em Copacabana em uma ac3o da Secretaria de Turismo do Estado do Rio !
de Janeiro, TurisRio, chamada Verdo #TénoRio, que levara grupo folclérico e personagens como
Santos Dumont e Madame Aida da Costa; apresentou alguns indicadores do Carnaval referentes 3
rede hoteleira e solicitou que a planilha fosse enviada por e-mail a todos os conselheiros. Informou
que esta fazendo reunides periddicas das grandes festas como Bauernfest, Serra Serata e outras,
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que os termos de referéncia ja estdo quase prontos e serdo encaminhados ao departamento de
licitagdo, o DELCA, para que possam ter um prazo maior para estimular cada vez mais os
interessados a participarem dessas licitagdes. Disse que a jornalista Karen Braun, da TV SRTV de S3o
Paulo ja estd em Petrépolis e que a Sra. Evany Noel falard a respeito. A Sra. Evany Noel (Secretaria
de Turismo) explicou que a jornalista estard em Petrépolis do dia 27 de fevereiro ao dia 10 de
margo, e que o contato com ela foi feito durante a Expo ABAV que a TurisPetro participou no stand
da TurisRio2m 2022, ocasido em que a jornalista apresentou interesse em filmar na cidade. Esteve
visitando Petropolis no inicio de 2023 para fazer um levantamento, e agora volta com a equipe de
gravagdo para fazer um trabalho bem amplo sobre Petrépolis, visitando atrativos, restaurantes e
meios de hospedagem; todo agendamento foi feito pela Secretaria de Turismo de Petrdpolis, cuja
divulgacdo no interior de Sdo Paulo serd muito boa para Petrépolis. Continuando, a Sra. Silvia falou
também sobre o péssimo servigo da ENEL, principalmente no Carnaval e que mais de cinco mil
locais, abrangendo residéncias, hotel e comércio ficaram sem luz. A Sra. Silvia Guédon disse
também que no dia de hoje foi solicitado e, ela disse que falaria no COMTUR, a possibilidade de
junto ao trade, quantificar os prejuizos que o trade teve com relagdo 3 falta de energia, que ela
recebeu uma ligagdo de uma amiga que trabalha no hotel e que estavam com 150 héspedes nesse
hotel sem energia, e no sentido de ajudar, a Prefeitura entrou com uma agao coletiva e que a
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico esta verificando os prejuizos com as empresas . O Sr.
Gastdo Reis (FIRJAN) pediu a palavra e disse que queria lembrar a importancia desta a¢do da
Prefeitura em quantificar os prejuizos, que hd uma frase de Delfim Netto, “a parte do corpo humano
que € mais sensivel é o bolso” e que na medida em que afetar o bolso da ENEL, realmente haverd
mudangas. O Sr. Guilherme Lacombe (ABIH) reforcou o que o Sr. Gast3o disse e que nos grupos de
hotelaria a reclamacio é intensa e, obviamente pertinente, porque muita gente teve prejuizos
enormes durante o carnaval, disse que ele teve poucos prejuizos porque eles estdo em um lugar
privilegiado, na Praga de Corréas, préximo a hospitais e por isso é um lugar melhor atendido. O Sr.
Lacombe relatou outro problema que é o pique de energia, pois quando volta ele queima alguns
equipamentos. O PC&VB estd apurando também os prejuizos, pois isso ndo pode virar uma
fragilidade em nosso destino turistico, e disse que a ABIH est4 se juntando a esta acdo e pede para
que conste em Ata, que esta questdo da energia elétrica se tornou séria e que tem que haver uma
resposta clara e institucional quanto a isso. A Sra. Ménica Lima (FAETEC) comunicou aos
conselheiros sobre os cursos novos da FAETEC e sabe que varios conselheiros lidam com o
empresariado e com turismo, e avisou que estdo com vagas nos cursos gratuitos e pediu ajuda da
secretaria executiva Fabiana para encaminhar a todos os conselheiros os cursos disponiveis,
inclusive os vinculados aos meios de hospedagem, para quem quiser qualificar seus funciondrios; a
matricula é presencial, ndo tendo necessidade de fazer inscri¢do intermedidria, apenas atender aos
pré-requisitos para o curso. A Sra. Diana lliescu (IMC) informou sobre os 180 anos de Petrépolis,
mas que em primeiro lugar é ter a conceitua¢do de que 180 anos vai durar o ano inteiro, que esta
sendo aprovada uma logomarca que serd utilizada em vérias ocasides; a data do aniversario é dia
16 de margo e que na semana haveré diversas comemoragdes que se inicia no dia 15 com a
inauguragdo do novo Centro Administrativo no Hipershopping ABC, falou sobre algumas agdes e
eventos que estdo programados e outros que estdo programando. O Sr. Marcos Carneiro (AGFAP)
escreveu no chat, que gostaria de registrar dois avisos: o Segmento Germanico fara realizar a
Semana da Lingua Alem& em Petrépolis entre os dias 12 a 19 de abril. Organizagdo das Embaixadas
dos Paises de Lingua Alem3 no Brasil e informar que a reforma da torre neogética germanica da
Igreja Luterana teve inicio em fevereiro, com aprovagdo do IPHAN e que estd avancando bem. As
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visitas a igreja ndo foram suspensas. A Sra. Raquel Neves (AGP) fez comunicagdo referente ao GT
de Turismo Religioso, que realizou uma reunido em fevereiro com alguns membros do grupo e que
tiveram algumas ideias como um trabalho de fomento no Corpus Christi, que a confec¢do dos
tapetes em Corpus Christi € muito importante para a cidade e para a religido catdlica, que ha
planejamento para uma conversa com o padre Manuel do Trono de Fatima referente ao Caminho
de Nossa Senhora do Rosdrio que voltou a receber fiéis, porque estava parado desde o periodo da
pandemia. A Sra. Raquel continuou sua fala dizendo que o GT ficou sabendo que existe ha anos
uma procissdao que acontece na Posse, e que o GT esta averiguando as informacées para saber
como isso poderd agregar e inserir esta procissdo no calendario do turismo religioso. Estdo também
pensando em um workshop ou semindrio sobre o turismo religioso, mas ainda irdo conversar com
a TurisPetro e o IMC a respeito disso. A Sra. Maria das Gragas Duvanel (IHP) sugeriu ao GT de
Turismo Religioso que fizessem uma tentativa de incluir o Colégio Amparo que tem uma histéria
fantéstica com Petrdpolis, para que abrissem a capela para as pessoas conhecerem e também
conhecerem sobre os trabalhos que elas realizam que seria um atrativo religioso muito
interessante. A Sra. Raquel Neves informou que ja havia entrado em contato com a administracio
do colégio e que elas ndo tiveram interesse em abrir todos os dias, apenas aos domingos nos
horarios de missa, mas que poderia fazer uma nova tentativa. 3. Apresentagdo do extrato do
FUMTUR; O Sr. Roberto Rocha (Secretaria de Turismo) apresentou o extrato do més de janeiro com
uma movimentagdo de R$ 1.100,00 (um mil e cem reais) oriunda da sess3o onerosa do espaco
comercial do Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes e que essa foi a Unica movimentagdo do més
de janeiro, mas que em fevereiro apresentou, além dos RS 1.100,00 (um mil e cem reais), um
crédito de RS 22.333,00 (vinte e dois mil trezentos e trinta e trés reais), este valor estd préximo ao
valor do més de dezembro, referente a receita do Museu Casa de Santos Dumont do qual o
FUMTUR tem direito a quarenta por cento de recursos de bilheteria. O Sr. Roberto Rocha disse que
praticamente estd encerrando o més de fevereiro com o valor de R$ 737.677,21 (setecentos e trinta
e sete mil, seiscentos e setenta e sete reais e vinte e um centavos) e que a partir da provocagdo do
Sr. Gastdo na ultima reunido, estdvamos no ultimo trimestre do exercicio de 2022, fazendo algumas
ponderacdes e viabilizando alguns investimentos para o turismo desse valor que se tem em caixa,
e que ndo teremos receita do Museu Casa de Santos Dumont, pois ele est4 fechado para obras de
melhorias. Do saldo total existente esta comprometido o pagamento da FAPUR com o Plano Diretor
de Turismo de Petrdpolis, em torno de R$ 125.000,00 (cento e vinte e cinco mil reais), ou seja, tem
aproximadamente R$ 600.000,00 (seiscentos mil) disponiveis, mas, além disso, serdo apresentadas
algumas propostas que serdo colocadas nos préximos itens da pauta pela Sra. Dalva e Sra. Evany, e
prosseguiu dizendo que esta previsto em lei, assim como no orcamento, fazer uso de alguma parte
do recurso para tamanha importancia do municipio na participagdo dessas feiras, que hoje existe
um calendario consolidado dentro da secretaria do qual se pode fazer uso desses recursos para
fazer o investimento necessario da apresentagdo do municipio nas feiras, além disso, algumas
coisas mais pontuais como comprar um notebook com o Fundo de Turismo para o COMTUR, ndo
sdo despesas que geram custeio sdo despesas de investimento. O Sr. Gast3o Reis disse que achou
muito interessante a apresentag&o do Sr. Roberto e, sobretudo, de ja estarem pensando neste tip

de investimento desde o ano passado e quanto maior e bem aplicado este recurso mais o turism

da cidade se beneficiara. A Sra. Maria das Gracas Duvanel disse estar feliz com o saldo do FUMTUR
e disse que esses recursos tém que ser bem aplicados em beneficio do turista que vem visitar
Petropolis, que é uma forma de ter propaganda boca a boca, para isso é preciso ter os Centros de
Informacé@o Turistica preparados para receber os turistas, de eles poderem beber agua, pegar uma




116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160

COMTUR

Cé%)A :’S"ELHOS Conselho Municipal de Turismo
Glunguaso Aongole Fonoscllon Petrépolis - RJ

folheteria, ter um olhar voltado para as pessoas que contribuem para esse fundo indiretamente e
poder ter um ponto para receber o mapa da cidade com os atrativos, localizagdo dos restaurantes
e projetos para divulgar a cidade com duas ou trés pessoas técnicas para vender a cidade. O Sr.
Roberto Rocha informou que referente aos CITs — Centro de Informagdo Turistica tem alguns
projetos em andamento que utilizardo emendas parlamentares, o importante também é que os
conselheiros saibam que o turista participa muito pouco, no caso com o pagamento de entrada do
Museu Casa Santos Dumont e que ndo se tem as taxas que outras cidades turisticas cobram. Os
quarenta por cento vém do Museu Casa de Santos Dumont, o restante vem dos eventos. Essa
primeira demanda em relagdo a projetos e todas as demandas serdo faladas aos conselheiros como
foi procedido, as execugBes orgamentdrias conforme aprovagdo deste conselho. O Sr. Gast3o Reis
fez um adendo ao dizer que o turista ao visitar o Museu Casa de Santos Dumont poderia ganhar na
entrada ou na saida do museu uma lembranga fisica com algumas fotos, por exemplo, mas n3o s6
para o Museu Casa de Santos Dumont, mas também em outros atrativos pagos e a possibilidade de
se pensar nisso. O Sr. Roberto Rocha disse que a reativagdo do grupo de trabalho especial de
marketing, seria importante e que fazer reunides e ter mais agilidade nesses recursos e inclusive
com essas sugestdes. 4. Deliberagdo sobre investimentos dos recursos do FUMTUR em feiras e
encontros comerciais de Turismo; A Sra. Evany Noel informou que as duas propostas que estio
sendo apresentadas hoje para uso do FUMTUR estdo atreladas ao programa de comunicagado e
marketing para o destino turistico do Plano Diretor de Turismo 2023 — 2030, que trata da
importancia da inovagdo, ndo sé da divulgacdo de Petrépolis. A proposta da participacdo em feiras
e encontros comerciais de turismo como também na outra proposta que sera apresentada sobre o
Smart Tour, demonstram a preocupagdo em estarmos mais sintonizados com o conceito de destino
turistico inteligente, que também estd no referido programa. As propostas para utilizagdo de
recursos do FUMTUR seguem as orientacées apontadas no Plano Diretor de Turismo, que foi uma
conquista do COMTUR, do setor publico, sociedade civil e trade, que participaram da sua execugao.
Disse que ja havia conversado com a Sra. Marcia de Paula (PC&VB) e com o Sr. Muller (PC&VB) para
poder ter a certeza de que essas feiras escolhidas s3o as que tém trazido resultados, muitas
inclusive das quais participaram no ano passado e algumas outras que sdo novidade que estdo na
proposta, estdo atreladas a visdo da segmentacdo turistica, sendo uma focada no publico 60+ e a
outra no segmento do Turismo Religioso. A Sra. Evany passou a palavra para a Sra. Dalva Ribeiro
(Secretaria de Turismo) que apresentou uma previs3o de participagdo e estimativa de custos das
Feiras e Eventos de Turismo 2023: WTM Latin America (S3o Paulo), Férum de Turismo 60+ (Sao
Paulo), BNT Mercosul (Balneario de Camboriti), Expo Catdlica - maior feira de Turismo Religioso do
pais (Sdo Paulo), AVIRRP (Ribeirdo Preto), ABAV EXPO (rio de Janeiro), BTM (Fortaleza), FESTURIS
(Gramado) e uma agdo do governo com a Secretaria do Estado promove que é “O Rio é de Vocés”
em cidades que foram selecionadas pela TurisPetro, levando em consideragcdo os destinos
emissores com maior potencial turistico para a cidade (Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Sdo Paulo,
Goiania e Brasilia). Com relagdo as feiras, Petrépolis participara de tais eventos e feiras nos espacos
(stands) da SETUR/RJ — TurisRio, com excec¢do do FORUM DE TURISMO 60+ e Expo Catdlica, onde
havera locagdo do espago e stand. A estimativa de custo é de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais) incluindo hospedagem, passagens aéreas e espago/stand em 02 eventos e feiras ja
mencionados e agdes promocionais. A Sra. Evany Noel complementou as informacdes relacionadas
as agdes promocionais que possam vir a ser realizadas, de acordo com a parceria do trade de
Petrépolis, como por exemplo, fazer um café da manh3 especifico de Petrépolis para apresentacéo
da cidade para os agentes de viagem, operadores de turismo, jornalistas ou fazer um trabalho com
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influenciadores e jornalistas que tenham demonstrado interesse no nosso destino. E importante
dizer que todas as feiras e encontros comerciais que a equipe participa gera mailing, que é utilizado
0 ano inteiro e que todos recebem o calenddrio de eventos com informagdes da cidade e inovacgdes
que sejam feitas, com o objetivo de gerar maior fluxo turistico e novos negécios, mantendo contato
permanente com o operador de turismo, o agente de viagem, o organizador de eventos. Esse
mailing fica disponivel para o trade turistico de Petrépolis, o que é muito importante, porque na
verdade, alguns agentes solicitam alguns tarifarios, informagdes sobre hotéis, receptivos,
restaurantes e que é fundamental que o trade também faga o trabalho direto com o mercado, ja
que o papel do setor publico é fomentar a atividade turistica e os empreendimentos e profissionais
da area, pois o turismo acontece na ponta, na drea de negécios, nos hotéis, restaurantes, nas
agéncias de receptivo, no servigo dos guias de turismo e outros. O Sr. Thomaz Brasil (IECLB) pediu
a palavra para esclarecer melhor o assunto, ja que envolve o recurso do FUMTUR, que obviamente
ele apoia a iniciativa e pediu para deixar registrado em Ata que se faga um detalhamento das
despesas para que se possa acompanhar isso da melhor forma possivel. O Sr. Thomaz disse que ja
participou de eventos e sabe que tem custo alto e também tem as hospedagens com bastante
custo, mas que se possam ver direitinho estimativas e depois a relagdo de gastos. A Sra. Evany Noel
informou que o valor de RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) é apenas uma estimativa
podendo ndo gastar este valor, talvez até menos, dependendo da oscilagdo de valores de passagem
e hospedagem, por isso é importante aprovar agora neste calendario e assim possibilitar que
algumas compras de passagens e de hospedagens ja comecem a ser feitas podendo economizar. O
Sr. Gastdo Reis reforcou o posicionamento do Sr. Thomaz, que é extremamente importante ter uma
nocdo do valor e o detalhamento seria bem visto, pelo menos os grandes itens como hospedagens,
passagens aéreas e espagos, que realmente é complicado saber o valor exato porque varia de
acordo com os ndmeros de pessoas que irdo as feiras, mas que apds a realizagdo, é importante a
prestacdo de contas. O Sr. Ricardo Braga (SESC) pediu para colocar em reflexdo de todos os
conselheiros e desta secretaria, que estiveram juntos na ABAV e na FESTURIS, e que é sabido que
este ano a ABAV sera no Rio de Janeiro, o que pode gerar uma redug3o de custos no que tange a
hospedagem ou alimentac3o, ou seja, o que for do turismo compreende essas duas feiras, ABAV e
FESTURIS, que sdo as duas principais e que existe a expectativa de que a ABAV seja maior ainda este
ano e, em contato com o Prefeito de Teresdpolis e com o pessoal que participou da FESTURIS, eles
tiveram um retorno significativo e que pode ser solicitado a Teresoépolis para ter uma nogdo do
volume dos indicadores que essa exposi¢do da cidade representou para o municipio, e entende
particularmente, que seja interessante uma parceria como a de Teresépolis que fez uma parceria
com empresas do municipio, por exemplo, as impressdes ndo foram pagas pela secretaria, foram
dadas em parceria por empresas de grafica, ent3o ele acha que vale a pena avaliar qual seria o custo
de compra de materiais ou até mesmo instituicdes que teriam interesse em participar financiando,
mesmo que seja parcialmente, para ter o préprio stand de Petrépolis. O Sr. Ricardo Braga disse que
aprecia a parceria com a Secretaria de Turismo do estado, acha importante isso, mas acredita que
mereca ter uma visibilidade maior do municipio, porque talvez tenha um investimento inicial de
rodagem de materiais graficos ou de compras de mobiliério e depois, basicamente, o maior custo
seria da locagdo dos espagos, que ele acha que poderia ser feito um levantado disso, entdo fica par

discussdo de toda essa sugestdo e opinido. O Sr. Marcos Carneiro disse que com relagdo ao custo
da divulgacdo do turismo, ele levantou a possibilidade de se incluir nesse or¢gamento uma verba
que ndo fosse muito grande, mas o suficiente para cobrir a presenga dos grupos folcldricos como
agora na #ténoRio, que irdo ao Rio, tem o transporte e é dificil conseguir dinheiro do IMC ou de
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alguém que patrocine, e isso ndo deixa de ser a promogdo da nossa cidade, da nossa festa, e que
sabemos que o grupo vive a mingua, que gostaria de propor que dentro deste or¢gamento do
FUMTUR, fosse incluida uma verba de RS 10.000,00 (dez mil reais) por ano talvez, para que os
grupos pudessem atender prontamente as solicitagdes que recebemos para participar de feiras. O
Sr. Guido Varela (PC&VB) parabenizou a iniciativa de que realmente precisa utilizar esse fundo,
porque dinheiro parado ndo traz resultado, mas n3o esquecer que tem que pensar no fundo como
um todo e prosseguiu dizendo que o fundo é para desenvolvimento e manutencgdo turistica da
cidade e que a questdo que o Sr. Marcos Carneiro falou é importante ser avaliada porque
promovendo festivais, e isso € uma agdo de promoc3o, todos sabem o perrengue que foi para os
grupos irem para Copacabana, e assim acontece em outros como o P3o de Agucar, e ndo se pode
esquecer de pensar no patrocinio em atividades na cidade e em capacitacao técnica de recursos
humanos, o trade tem uma caréncia gigante em relagdo a isso, tem a FAETEC ajudando, e se forem
avaliar junto aos hotéis as pesquisas que se tem do material humano da cidade n3o corresponde a
exigéncia do turista, ndo se pode esquecer da promog3o de congressos, por exemplo, tem nichos
especificos com caracteristicas da cidade que se pode abracar e semanas comemorativas no todo
com o calendario que tem entdo todos podem dar uma incrementada, e que estd acostumado a
trabalhar com feiras, como o Ricardo Braga falou, por exemplo, a mais simples custa RS 8.000,00
(oito mil reais) e se quiser fazer uma capacitagdo de meia hora paga um pouco a mais e tem o
espaco, fora os custos de ornamentacio etc, por exemplo, participar de uma feira 60+, sera que
nossa cidade estd preparada num todo com atrativos turisticos, com hospedagem e restaurantes
para atender os turistas, mas serd que recebemos com qualidade, podemos melhorar alguma
coisa? Foi falado que o turista no todo contribui pouco com o fundo, mas ndo é bem assim, o turista
que vem nos eventos, no Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes é passante, visitante, e est3
contribuindo para o evento acontecer. O Sr. Frederico Oliveira (CEFET) perguntou, a titulo de
esclarecimento para que os conselheiros possam votar, se seriam empenhados os RS 150.000,00
(cento e cinquenta mil reais) para os gastos em feiras e promogdes, e como seriam revisados esses
gastos, seria feito uma licitagdo para uma contratacdo de uma agéncia de viagens para a compra
de passagens, acho que essas duas perguntas norteiam exatamente de forma mais concreta e
objetivando com a utilizagdo desses recursos. A Sra. Silvia Guedon explicou que o valor n3o é
empenhado, que tem esse recurso no FUMTUR, que durante o ano passado foi capitalizando e
fazendo apresentacdo sem gastos e o Unico valor que estava sendo descontado era das parcelas da
FAPUR referente ao Plano Diretor de Turismo, que tinham sido aprovadas pelo COMTUR. O Sr.
Frederico falou que ainda tem uma ddvida, que o gasto publico é necessério a rubrica especifica,
ou seja, a necessidade do pré-empenho de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) para que
esse valor financeiro e orcamentério possam ficar reservados para os gastos referentes a compras
de passagens, didrias em hotéis e outras despesas relacionadas aos eventos, e ao final,
devidamente contratada uma empresa que possa fornecer esses servigos que serdo extraidos para
empenho, mas para isso tudo ser pago, porque a prefeitura n3o vai poder contratar diretamente
Uma empresa e como seria a contratacdo de uma empresa para prestac3o desses Servigos, no caso
de servigos de agenciamento para participacdo de feiras e eventos. O Sr. Gast3do Reis disse que
gostaria de saber como o fundo de cultura vem fazendo, e que ndo sabe se o nome correto é\
empenho ou pré-empenho, que acha que deve ter uma reserva de até esse valor para caso chegue
a esse valor, jd teria a cobertura aprovada, e que tem muito receio de querer fazer as coisas muito
burocratizadas e acabar com dificuldades e n3o acabar conseguindo fazer o que tem que ser feito
e que esta foi sua observagdo. O Sr. Roberto Rocha respondeu as duvidas do Sr. Frederico Oliveira,
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disse que a prefeitura tem uma Ata de registro de pre¢o no que diz respeito a hospedagens e
passagens aéreas, entdo por tanto, ndo é preciso fazer um pré-empenho ou um empenho, pois ja
tem um saldo orgamentdrio e a partir do momento que fizer as aquisicbes de hospedagens e
passagens aéreas poderd ser usada esta Ata, e ndo tendo Ata, tera que constituir uma Ata do
turismo. Em relagdo as feiras, serd feito uma licitagdo com todas as informacdes. A Sra. Maria das
Gragas Duvanel disse estd de acordo com todas as colocagées do Sr. Guido Varela, e que o
atendimento ao turista que ela disse no inicio é importantissimo, ainda mais com o projeto do idoso
60+ a acessibilidade na cidade é importante, além do material promocional que possa ajudar a se
localizar na cidade. O Sr. Guido Varela disse que, como agéncia de turismo, estd acostumado a
receber da prefeitura, pedidos de cotagdo de passagens aéreas e que sempre sdo trés cotacdes,
que é feita uma avaliagdo entre as trés cotagdes e que isso segue, nesse pagamento é por nota de
empenho e recebemos o pagamento em 30 dias, tem que ter todas as certiddes para anexar ao
processo e é assim que ele participa com atendimento a prefeitura. A Sra. Silvia Guedon iniciou a
deliberagdo e o Sr. Gastdo sugeriu, para tornar a votagdo mais agil, que fosse perguntado se alguém
era contra o uso do dinheiro do FUMTUR. A Sra. Silvia concordou e perguntou se alguém seria
contra o uso do dinheiro do FUMTUR nas feiras e encontros comerciais de Turismo. A Sra. Isabela
Verleun (Museu Imperial) perguntou se os R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) eram para
qualquer tipo de despesa ou se serd especificado para qual uso dessa participa¢do em feiras. A Sra.
Silvia Guedon respondeu que é para a participagdo nas feiras. A Sra. Evany Noel informou que
conforme apresentado anteriormente, inclui hospedagem, passagens aéreas, locacdo de espaco
somente em dois eventos que ndo sdo da participagdo da Secretaria de Estado, no caso, seria locado
o espago especificado em torno de RS 19.000,00 (dezenove mil reais), cada um, com direito a
apresentacdo de Petrdpolis, com direito a colocagdo da marca de Petrépolis é o que esta dentro da
proposta, além de agdes promocionais, sendo que a diadria de alimentac¢do n3o estd incluida na
proposta de utilizagdo do FUMTUR, isso é por conta da prefeitura, assim como a locomoc¢3o dentro
das cidades também é por conta da Secretaria de Turismo. A Sra. Silvia Guedon perguntou
novamente aos conselheiros se todos estavam de acordo. A Sra. Raquel Neves colocou no chat que
a AGP vota a favor prezando pela devida prestagdo de contas aos conselheiros dos gastos realizados
devido a importancia da divulgagdo do destino nessas feiras e eventos de Turismo. O Sr. Guido
Varela perguntou se tera algum padrdo de regra para seguir, por exemplo, um valor determinado
por evento, por feira, porque temos alguns eventos elencados, algumas feiras principais no dia de
hoje. A Sra. Silvia Guedon respondeu informando que a partir do momento que tem uma Ata, tem
a total transparéncia e que o teto que foi feito é geral dentro de um ano. O Sr. Guido Varela
parabeniza e disse que principalmente tendo um calendario de planejamento se consegue
programar melhor financeiramente. A Sra. Silvia Guedon agradeceu a confianca de todos.
Conselheiros presentes nesta deliberagdo do item 4: Carla Cavalcanti (Gabinete do Prefeito),
Mariana Pacheco (COMDEP), Gabriel Rodrigues (CPTRANS), Silvia Guedon (Secretaria de Turismo),
Diana lliescu (IMC), Maria Fernanda (SEDUC), Renato Winter (SDE), Camila Rempto (SAS),
Alexsander da Silva (Secretaria de Fazenda), Altamirando Moraes (SMA), Frederico Oliveira (CEFET)
Isabela Verleun (Ml), Ménica Lima (FAETEC), Marilia Mills (SENAC), Ricardo Braga (SESC), Gastdo
Reis (FIRJAN), Maria das Gragas Duvanel (IHP), Guido Varela (PC&VB), Thomaz Brazil (IECLB), Sandro
Ribas (ONG Raizes do Oficio), Raquel Neves (AGP), Leandro Leal (AMP), Guilherme Lacombe (ABIH),
Marcos Carneiro (AGFAP). A Sra. Silvia Guedon considerou a aprovacao do recurso do FUMTUR em
feiras e encontros comerciais de Turismo com 24 votos favordveis. 5. Deliberagdo sobre
investimentos dos recursos do FUMTUR na contratacdo do SMART TOUR; O Sr. Mauricio Weichert
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(Smart Tour) informou que a Smart Tour esta no programa da Organizac¢do das Nacdes Unidas como
uma das empresas turistécnicas mundiais e que hoje tem seu posicionamento modificado, que ao
invés de TURISTEC é uma GOVTEC, ou seja, uma empresa que presta servigos para os governos, seja
municipal, estadual, federal ou com conselhos municipais de turismo, se possivel. A Smart Tour tem
varios prémios e o mais recente é o Brasil Criativo em Sdo Paulo, como destaque no setor de
turismo. Na apresentagdo tem a pergunta “como que vocé gestor publico toma decisdes que
envolvem turismo na sua cidade?”; noventa e dois (92%) por cento dos municipios turisticos
brasileiros ndo utilizam nenhum tipo de dado na tomada de decisdo. Principais problemas da
governanga turistica para acessar informagdes: falta de ferramentas tecnolégicas que atendam a
gestdo publica; dificuldade de contratagdo de ferramentas e alto custo para obtencdo de
informagdes qualificadas. A Smart Tour tem a tecnologia com os BEACONS que sdo dispositivos de
localizag@o indoor de alta precisdo; se comunicam por bluetooth em smartphones e tablets até uma
distancia de 70 metros, repassando conteudo de interesse do usudrio. O App utilizado possui
recurso de acessibilidade para deficientes visuais. Os resultados obtidos sdo: valorizacdo do
patriménio histdrico e cultural dos Destinos Turisticos; auxilio no mapeamento do perfil de
consumo dos turistas em tempo real; economia de até noventa por cento (90%) na aplica¢do de
pesquisa de demanda turistica; informacdo e insights para atragdo de investimentos e criacdo de
politicas publicas de turismo baseadas em dados. E uma plataforma que estd sempre em
desenvolvimento com vdrias ferramentas de inteligéncia artificial. E, hoje teve uma reunisio com a
Sra. Jucelha Carvalho (Smart Tour) explicando onde vdrias ferramentas de inteligéncia artificial
estdo sendo colocadas, sendo esta uma das mais modernas do mundo e isso estard disponivel para
todos que tém uma conta ativa da Smart Tour; ja monitoramos mais de 870 atrativos turisticos, 10
milhdes de visitantes impactados e 128 municipios participantes e, sdo dados que serdo gerados
para o Conselho Municipal de Turismo entender como o turismo em Petrépolis estd fazendo e como
estara sendo feito exatamente, entregando conteudo para o turista, sendo que ele préprio
consome o conteudo turistico do atrativo e ao mesmo tempo ele deixa dados para a gente. Todos
os atrativos turisticos de Petrépolis ganham uma placa igual a que esté sendo apresentada, que
tem um QR Code que entra no aplicativo e pega informacdes sobre o atrativo e embaixo tem uma
pesquisa de demanda. O Sr. Mauricio mostrou algumas cidades onde a Smart Tour estd presente
(Gramado, Florianépolis, Joinville, Teresépolis, Nova Petrépolis, Diamantina, Barra Velha, Jaragua
do Sul, Governador Valadares, Concérdia, estado de Santa Catarina, dentre outras) e em seguida
apresentou a proposta: monitoramento com a plataforma Smart Destination através dos beacons,
geolocalizacdo e sistema Quick Response Code (QR Code) de 30 locais (atrativos turisticos), mais
bénus de 10 locais — atrativos em virtude de contratacdo de 24 meses; curadoria de conteudo dos
atrativos monitorados em formato storytelling em portugués, inglés e espanhol; conteudo
disponibilizado em dudio; licenga de uso de plataforma por 24 meses; 1 placa de sinalizagdo 50cm
x 30cm por atrativo, a instalagdo de placas e beacons fica a cargo da Secretaria de Turismo; 1 beacon
por atrativo e com garantia por defeito do aparelho pelo tempo de contrato; 4 aparelhos de
reserva; reposicdao em até 64 horas; disponibilizagdo da Smart Survey, pesquisa de demand

turistica qualitativa e quantitativa realizada cem por cento (100%) de forma digital captando dados
de perfil dos visitantes e avaliagdo de qualidade dos servigos prestados pelo municipio, 24h por dia;
envio de 300 adesivos 6cm x 10cm para aplicagdo da pesquisa turistica, que poderao ser instalados
em hotéis, restaurantes ; disponibilizagdo do mapa de deslocamento de fluxo turistico em tempo
real (mapa de calor); disponibilizacdo de indicadores secundarios colhidos de diferentes fontes
governamentais (dados abertos), referentes ao municipio; possibilidade de incluir dados locais na
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plataforma para aprimorar anélises do Observatério de Turismo. A proposta de pagamento é de RS
270.000,00 (duzentos e setenta mil reais) no total, os 12 meses iniciais é a vista e a outra metade
do valor serd a partir do segundo ano, com parcelamento mensal do valor restante. A Sra. Jucelha
Carvalho (Smart Tour) disse que o Sr. Mauricio explanou muito bem, mas para reforgar o foco e
sempre atender a gestdo do turismo e parte de governanga dos destinos turisticos; ela disse
também que est3o a frente desde 2018 e hoje auxiliam o Ministério do Turismo dentro do conceito
de DTl e, como o Sr. Mauricio falou, estdo trabalhando dentro do sistema de inteligéncia artificial.
Serd um upgrade para quem estiver usando o sistema, eles estdo integrando também com o
sistema GPD3 que é hoje considerado o maior sistema de inteligéncia artificial do mundo e com
isso é possivel conseguir identificar os problemas publicos em cada area do DTl e a criagdo de
politicas publicas dentro de nove (9) eixos; o foco é GOV e auxiliar o turismo de vocés (Petrépolis).
O Sr. Thomaz Brasil fez uma pergunta em relagdo ao pagamento, se é feito a partir do momento
que a plataforma é instalada. A Sra. Jucelha Carvalho respondeu que sim. O Sr. Thomaz Brasil
perguntou sobre o tempo que leva para preparar esse material e deixar todo ele funcionando. O
Sr. Mauricio respondeu que leva mais tempo de vocés (Secretaria de Turismo) entregarem o
contetdo para a Smart Tour do que a Smart Tour entregar o material; que precisa fazer uma
curadoria de conteldo, e que geralmente depende, de 30 a 40 dias para entrega, mas depende
muito da organizagdo da cidade em relagdo aos conteudos. O Sr. Thomaz Brasil perguntou se em
alguns municipios que ja trabalham eles possam dar um exemplo de quantitativo de pessoas que
participam em baixar o aplicativo e contribuir com o questionario. A Sra. Jucelha Carvalho informou
que tem dois (2) pontos de dados para serem analisados: primeiro sdo os dados primarios que sao
os dados deles onde é feita a capta¢do e que sempre estdo dentro da estatistica. Em Gramado, tem
atrativos com mais de mil acessos diarios, mas eles tém uma analise de dados que entra mais de
cento e cinquenta bilhdes de informacgdes. A Sra. Moénica Lima perguntou como seria selecionado
os 40 atrativos, se existe algum critério. A Sra. Jucélia respondeu que a selegao dos atrativos é feita
pela propria secretaria ou pelo COMTUR. A Sra. Evany Noel informou que na outra reunido eles
deram uma lista de pelo menos trinta atrativos e que depois a Smart Tour ofereceu mais 10
atrativos de bénus, que o critério foi ndo sé os atrativos publicos, mas tem alguns particulares que
é sabido que serdo parceiros e tém interesse e logicamente todos serdo consultados e quando se
fala em publico, tem o publico federal, como o Museu Imperial e outros que nao sdo do municipio
e se preocuparam em ndo s6 contemplar os do centro, mas também os dos distritos, porque é
preciso trabalhar todo o municipio e varios segmentos e isso foi visto no Plano Diretor de Turismo,
trabalhar varios tipos de publico que a cidade tem entdo, ao mesmo tempo em que contemplamos
o Museu Imperial, e acreditamos que o Museu vai querer estar junto, tem o Paldcio Quitandinha,
Circuito Araras-Videiras, Circuito Rural e Gastronémico de Secretario e Circuito Ecorrural Caminhos
do Brejal, porque a cidade tem uma pluralidade na oferta turistica e se conseguirmos dar ao turista
essa experiéncia de ter informagdes, estimular a ir ao Brejal, por exemplo, e agora tem mais 10
atrativos a serem colocados e, claro, devem ser consultados esses atrativos, que ndo sdao publicos
municipais, sobre a aprovagdo deles para entrarem nesse projeto apds aprovagdao do COMTUR. A
Sra. Moénica Lima perguntou no chat sobre a questdo do acesso ao cruzamento de dados, se
somente os atrativos vinculados teriam acesso ou o aplicativo permite o acesso a pesquisadores. A
Sra. Jucelha Carvalho respondeu dizendo que os dados vao ficar abertos ao COMTUR e podem sim
ser passado para pesquisadores. A Sra. Evany Noel informou que ha uma preocupagdo em cada vez
mais valorizar e potencializar o trabalho do Observatdério Regional de Turismo, e lembrou que ndo
sdo todas as cidades que tém um Observatdrio, entdo, a partir desse Observatoério é que realmente
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o COMTUR e o trade tenham acesso aos resultados das pesquisas da demanda para que tenham
condi¢bes de tomar decisdes, de definir os investimentos, entdo é preciso organizar isso, e na
préxima assembleia talvez se possa ter um grupo de trabalho para acompanhar, caso seja aprovado
pelo Conselho esse investimento e, entdo é passar para a préxima etapa que é justamente a
operacdo de como fazer de forma participativa e colaborativa. A Sra. Silvia Guédon gostou da ideia
do GT de acompanhamento e resultado do Smart Tour e pediu para constar na Ata que ird enviar a
proposta por e-mail para todos os conselheiros e que gostaria que o grupo fosse formado com seis
(6) conselheiros para ndo ficar um grupo grande e acabar atrapalhando a dindmica. A Sra. Maria
das Gragas Duvanel parabenizou a Smart Tour, que achou a proposta muito interessante e que pelo
o que entendeu, além de coletar os dados, eles irdo dar informagdes aos turistas e que foi uma das
colocagGes que ela fez logo no inicio da assembleia, que o turista vai poder utilizar a plataforma
para se sentir bem na cidade. Pediu manutencdo para as placas do Circuito a Pé no Centro Histérico
e perguntou se as placas que a Smart Tour ird colocar tem manutengdo. A Sra. Jucelha Carvalho
informou que ja passou dos 900 atrativos até hoje e que teve dois casos de vandalismo nas placas,
e que podem fazer manutengdo de uma (1) placa e disponibiliza a arte, que a placa é em PVCe o
custo é muito baixo para manutengdo. O Sr. Frederico Oliveira perguntou se ao fim de 24 meses os
dados gerados pela Smart Tour ficam com quem. A Sra. Jucelha Carvalho informou que os dados
ficam na Secretaria de Turismo e quando é finalizado um contrato, ndo precisa necessariamente
tirar de circulacdo, o visitante vai continuar recebendo as informagdes, a Unica coisa que ndo sera
mais gerada sdo os dados; a plataforma continua liberada para os turistas. A Sra. Silvia Guédon
informou que a Assembleia se estendeu muito e se todos estivessem de acordo, iria deixar os itens
7 e 8 da pauta para a proxima reunido. Todos concordaram. A Sra. Silvia Guédon iniciou a
deliberacdo do Smart Tour e perguntou se algum conselheiro era contra. O Sr. Gastdo colocou no
chat que teria que sair da reunido, mas que estava de acordo com a contratagdo do Smart Tour. A
Sra. Isabela Verleun colocou no chat que lamenta ter que sair da reunido e em votag¢ao o uso do
FUMTUR para a contratagdo do servigo oferecido pelo Smart Tour, por mais que ela entenda a
necessidade e a funcionalidade do servigo, ela é contra o uso do Fundo para essa finalidade. O Sr.
Frederico Oliveira colocou no chat que o CEFET apresenta abstenc¢do para a votagdo do item da
pauta. A Sra. Raquel Neves colocou no chat que também precisava se ausentar da Assembleia, mas
que estd de acordo com a deliberacdo da contratagdo do Smart Tour. A Sra. Alexandra Rocha
(CEFET) perguntou se tem quérum suficiente para a votagdo. A Sra. Silvia informou que a Secretaria
Executiva, Sra. Fabiana e a segunda Secretdria, Sra. Verdnica, estavam acompanhando o quérum.
A Sra. Monica Lima, disse que é importante que repense na continuidade da proposta para
acontecer efetivamente e até mesmo uma evolugdo nesse processo de visitagdo, de acesso a esse
material que ja vivemos em diversos meios, sites de hospedagens e que infelizmente ndo levam a
uma consulta, uma busca aos atrativos de uma maneira eficaz, de uma maneira realmente
interessante, e pelo o que foi descrito, isso vai tragar o perfil do turista na cidade, por mais que se
tenha o Plano Diretor, “nés somos uma cidade para os idosos, e para a familia”, e reiterou a
preocupagdo com a continuidade depois dos 24 meses. O Sr. Mauricio informou que o contrato
pode ser renovado, que seis (6) meses e, antes do término eles avisardo ao COMTUR e a Secretaria
de Turismo. Conselheiros que deliberaram a favor da contratagdo do Smart Tour com recursos do
FUMTUR por 24 (vinte e quatro) meses no valor de 270 (duzentos e setenta) mil reais: Carla
Cavalcanti (Gabinete do Prefeito), Mariana Pacheco (COMDEP), Gabriel Rodrigues (CPTRANS), Silvia
Guedon (Secretaria de Turismo), Sandro Gomes (IMC), Renato Winter (SDE), Maria Fernanda Secco
(SEDUC), Camila Rempto (SAS), Alexsander da Silva (Secretaria de Fazenda), Altamirando Moraes
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(SMA), Ménica Lima (FAETEC) Marilia Mills (Senac), Maria das Gragas Duvanel (IHP), Guido Varela
(PC&VB), Thomaz Brasil (IECLB), Sandro Ribas (ONG Raizes do Oficio), Gastdo Reis (FIRJAN), Ricardo
Braga (SESC), Marcos Carneiro (AGFAP). A Sra. Silvia Guédon considerou a deliberagao do Smart
Tour aprovada com 1 voto contra, 1 voto de abstencdo e 19 votos favordveis. A Sra. Silvia Guédon
informou que a equipe da Defesa Civil esteve na cidade de S3o Sebastido/SP ajudando a montar a
Central de Crise das chuvas, e que é bom poder ajudar. A Sra. Silvia disse que a Secretaria de
Turismo de S3o Sebastido pediu o contato dela e disse que eles querem conversar para saber como
Petrépolis esta conseguindo dar a volta por cima depois das chuvas do ano passado. 6. Presenga
da Defesa Civil para esclarecimento a respeito do Plano de Contingéncia: a Sra. Vitdria Custddio
(Gedgrafa da Defesa Civil) e a Sra. Giselle Petrungaro (Meteorologista), tiveram acesso a Ata da
reunido passada do COMTUR e leram quais eram as duvidas e sugestoes dos conselheiros e
observaram que a preocupagdo é como a previsdao do tempo impacta no turismo e que realmente
é uma questdo sensivel por tudo que ja passamos com as chuvas. Informou que ird apresentar
alguns parametros que estdo usando para tentar de alguma forma minimizar os impactos de acordo
com o que o Conselho ja havia falado e que a cidade esta ficando mais preparada para receber
pessoas. Foi preparada uma cartilha para orientar em caso de inundagdes e que esta sendo
apresentada na tela para todos, mas ainda ndo tem valor oficial porque estd na fase final para
aprovacgdo; o intuito desta cartilha é para o turista que vem visitar a cidade tenha informagdes das
inundagdes que acontecem de forma muito rdpida e mostrar que existem locais com seguranga; foi
falado na Assembleia passada que era para focar nas ilhas de seguranga e na divulgacao, mostrar
gue a cidade tem pensado nesses problemas e que saiu no Instagram da Defesa Civil e da Prefeitura,
o minuto especifico das ilhas de seguranga e que é muito importante para as questdes das
inundacgGes; o segundo ponto que sugeriram foi o selo de pousada e hotel seguro, que o Secretério
da Defesa Civil ja tinha conversado no ano passado sobre este projeto, mas com o ocorrido das
chuvas o projeto acabou ficando na gaveta, e este selo ja tinha nas academias e restaurantes e é
bem parecido com o selo de seguranga por causa da pandemia, que era usado para quem usava
mascara nesses locais, e que entdo seria possivel fazer da mesma forma com pousadas e hotéis;
existe o bénus do turista falar “vou para a pousada que tem selo de seguran¢a” e também o 6nus
de uma pousada ser interditada, porque se pode identificar que aquele local corre algum risco
eminente, mas se pode pensar em um aplicativo para o turista baixar e ter acesso a todas as
informagdes sobre as inundagdes, pontos de apoio, rotas de fuga, caso seja necessario; outra coisa
que foi falada na ultima Assembleia foi a previsdo ndo favoravel que gera cancelamento de reservas,
que entendem que é um 6nus muito grande, mas é muito dificil a Defesa Civil ndo retratar de forma
fidedigna, “ndo podemos deixar de mostrar os riscos que a chuva pode trazer”; disse que foi para
Sdo Sebastido/SP, que é uma cidade turistica também, e foi muito complicado porque a populagdo
recebeu o sinal de alerta com uma previsdo de chuva muito intensa, mas que a omissdo, ndo
julgando ninguém, porque devem ter achado que seria sé mais uma chuva, mas ndo alertar pode
se tornar um problema muito maior. A Sra. Giselle Petrungaro disse que nao pode omitir este tipo
de informacdo, que tem que ser passada para todos se prepararem e ha monitoramento o tempo
inteiro das condicbes climaticas e informado por SMS, ninguém pode ser pego de surpresa e
principalmente o turista, que é a obrigagcdo passar as informacgdes corretas, pode ser que as chuvas
ndo acontegam como informadas, mas é nosso dever passar todas as informagdes. A Sra. Vitéria
Custdédio fez a apresentagao da Cartilha de Cuidados e Prevengao nas chuvas, ja pediu para fazer
uma edicdo que sera colocada as ilhas de seguranga para ensinar as pessoas como aguardar as
chuvas passarem. O Sr. Guido Varela perguntou no chat se é possivel promover os demais distritos
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como mais seguros e pouca possibilidade de chuva. A Sra. Vitéria Custddio disse que infelizmente
ndo, porque existem riscos geoldgicos em todos os distritos. O Sr. Guido Varela perguntou no chat
se existe um acompanhamento nos locais de raio e preocupag¢do com pedras grandes. A Sra. Vitoria
Custédio informou que sim, que acabaram de contratar um sistema de raios para monitoramento;
a Sra. Giselle Petrungaro estd elaborando um material educativo sobre os impactos e ela informou
que se trata de um material sobre o que fazer, como se comportar mediante as inundagdes e disse
que esse material é importante ndo sé para turistas, mas também para moradores e ela lembrou
gue no més de fevereiro saiu uma matéria com um aumento de raios, e esse material que esta
sendo elaborado é para conscientizar a todos com materiais educativos em diversas areas da
Defesa Civil. A Sra. Mdnica Lima perguntou se tem alguma proposta para apresentar nas escolas. A
Sra. Vitdria Custddio respondeu que sim, que tem o programa de escolas resilientes que neste
momento estd somente em escolas publicas, que ano passado teve, mas que se inicia apenas no
meio de cada ano. A Sra. Verdnica Marcolino (Secretaria de Turismo) perguntou se as empresas de
Onibus estdo dando algum treinamento para os motoristas, principalmente a Petrolta. A Sra. Giselle
Petrungaro respondeu que sim, que eles recebem informes e treinamentos e, por exemplo, quando
tem alguma chuva que fecha a Rua Coronel Veiga, eles sdo informados. A Sra. Vitdria Custddio disse
que da segunda pagina da cartilha a pagina laranja vai ser impressa e colocada dentro dos 6nibus e
que podem ser colocadas também em outros locais. A Sra. Silvia Guédon agradeceu a presenga da
Defesa Civil na Assembleia do COMTUR e informou que enviara a todos os conselheiros a Cartilha
de Prevengdo nas Chuvas, mas solicitou que ndo seja compartilhada com outras pessoas porque
ainda ndo é essa a versao final, agradeceu a presenca dos conselheiros e considerou encerrada esta
assembleia.

Petrépolis, 10 de margo de 2023.

Silvia Guédo
Presidente do COMTUR
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