COMTUR

Conselho Municipal de Turismo
Petrépolis - RJ

Ata da 102 Assembléia Ordinaria do COMTUR - 16/10/2013
Centro de Cultura Raul de Leoni - Sala de Cinema Humberto Mauro

PRESENTES: Luciana Viveiros (ABIH-RJ/Pousada Morada das Flores); Olivia Wendling (AGFAP);
Pasquale Cutrupi (Casa D’ltalia); Frederico Ferreira de Oliveira (CEFET/RJ-UnED Petrdpolis); Aymé
Magno da Silva (CEJA); Luiz Aurélio Leite (CEP); Emygdia Hoelz M. Lyrio (Clube 29 de Junho); Valério
Ricardo Gomes (Clube 29 de Junho); Marli Ramos Coelho (COOPETUR); Julia L. Viegas Fernandes
(Coordenadoria de Comunicagdo Social/PMP); Marcia Filgueiras Kraus (CPTrans); Evany Noel
Carvalho (FCTP); Juvenil Reis dos Santos (FCTP); Jonny Klemperer (FIRJAN); Marisa Guadalupe Plum
(IHP); Elizabeth Maller (Mitra Diocesana); Isabela Verleun (Museu Imperial); Rogério Elmor (PC&VB -
Presidente COMTUR); Elisabete Cunha Saldanha (Secretaria de Educagdo); Lidia Maria Grecco Franga
(Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel); Lucia F. Ribeiro (Secretaria de Obras);
Joceli Christ Cammarota (Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Economico); Flavio Cacilhas
(SINCOMPE - Sindicato de Empregados do Comércio de Petrdpolis); Maria das Gragas Duvanel
Rodrigues (UCP).

AUSENTES JUSTIFICADOS: Carlos Alberto Fontes (CDL); Eduardo Britto (Sec. de Fazenda); Carlos
Eduardo Seleri (SindPetrdpolis); Germano Valente (SindPetrdpolis).

AUSENTES NAO JUSTIFICADOS: ACEP; AGP; AMA-CH; ARTE; 262 BPM; CMC; CMP; COMDEP;
Coordenadoria dos Conselhos; ECOTEMA; Guarda Civil; IBAMA/APA Petrdpolis; Instituto Itaipava;
IPHAN; LEBOP; SEBRAE-RJ; Secretaria de Agricultura; Secretaria de Ciéncia e Tecnologia; Secretaria de
Esporte e Lazer; Secretaria de Seguranca Publica; SENAC; SENAI/CFP; SESC; SESI/CAT; SETRAC;
SICOMERCIO; SINDIARTE; SINE; UNESA.

CONVIDADOS: Sr. Ornelas (Instituto Marca Brasil); Erly de Jesus (Instituto Marca Brasil); Marisa
Cardoso (SEBRAE-RJ).

OUVINTES: Teresa Freitas (Gabinete Vereadora Gilda Beatriz- Camara Municipal de Petrépolis);
Romulo Mendes Barroso(Didrio de Petrdpolis); Flavia Rocha (TvC-16/Programa Tv Participacdo);
Wendel Fernandes (TvC-16/Programa Tv Participagdo).

1. Aprovagao da Ata:

O presidente do COMTUR Sr. Rogério Elmor deu inicio a reunidao as 16h e 17min. Perguntou se havia
alguma corregdo a ser feita na ata da Assembleia de setembro e como nenhuma observagao foi feita
deu a mesma como aprovada.

2. Comunicagoes:

A Sra. Emygdia informou sobre o almoco com cardapio de comidas alemas que sera realizado na
Igreja Luterana, no dia 27 de outubro, cujos ingressos poderdo ser adquiridos diretamente com ela;

A Sra. Evany relatou a realizacdo de reunido do Circuito Cervejeiro da regido serrana, em Teresépolis,
com a finalidade de unir as empresas e entidades cervejeiras, o trade o poder publico e discutir as



acbes a serem realizadas para se conseguir verbas e apoio do Ministério do Turismo para a
organizacao do circuito;

O Sr. Jonny informou que a ABIH e a FIRJAN solicitaram em Brasilia a extensdo do prazo de
pagamento dos empréstimos tomados pelas empresas, apds as chuvas em Petrépolis. Receberam a
promessa de que dariam atencao ao pedido.

A Sra. Marisa Cardoso, Gestora de Projetos de Turismo do Estado-SEBRAE, informou sobre a nova
fase do projeto do Tour da Experiéncia, Caminhos do Brasil Imperial, do qual Petrdpolis esta sendo
contemplado pela terceira vez. Desta vez serdo contemplados varios mpunicipios do estado do Rio
de Janeiro: Rio de Janeiro, Petrépolis, Teresépolis, Paraty, Visconde Mau3 e a regido do vale do café
com Rio das Flores, Trés Rios, Barra do Pirai, Valenca e Vassouras. Disse que em Petrdpolis existem
25 empreendimentos certificados nas fases anteriores do projeto, que oferecem produtos baseados
no conceito da Economia da Experiéncia, base do Tour da Experiéncia. Havera capacitacdao para os
empreendedores e o projeto sera langado no Rio de Janeiro em data a ser anunciada em breve. O Sr.
Ornellas informou que vai atuar como consultor do IMB- Instituto Marca Brasil, que gerencia o
projeto, até julho de 2016. Agradeceu a abertura de espac¢o na reunido do COMTUR, reconhecendo
sua importancia como conselho atuante. Lembrou da importancia da continuidade do projeto e do
reforco mercadoldgico que sera dado nesta terceira fase do projeto no estado do Rio. O Sr. Jonny
inquiriu se a Estrada Real, dada a sua importancia e por ja estar estabelecida como atrativo turistico,
mais em Minas do que no Rio, vai poder tomar parte nesse projeto. Tanto a Sra. Marisa quanto o Sr.
Ornellas disseram que sim, desde que os produtos estejam inseridos no conceito da Economia da
Experiéncia. Essa terceira etapa no Rio de Janeiro engloba praticamente todo o estado, e precisa ser
articulada por todas as entidades e 6rgaos publicos e mercadologicamente alinhada. O Sr. Rogério
pontuou a importancia do projeto ir paralelo com abertura de créditos, para ja chegar ao cliente de
maneira agil. O Sr. Ornellas disse que as demandas serao ouvidas, para que os erros ndo se repitam.
O Sr. Jonny disse que a FIRJAN disponibilizou verbas no inicio do projeto Economia da Experiéncia,
mas como ndo obteve ajuda do Governo Federal entdo, dessa vez, a principio, ficard como
observadora até ver as atitudes e o apoio oferecido pelo Governo. O Sr. Ornellas disse que o governo
de Minas e a FIEMGE sdo muito ativos e o movimento empresarial é muito participativo, o que ndo
foi corroborado pelo Sr. Jonny. O Sr. Rogério disse que ha a necessidade de apoio financeiro efetivo,
pois os empresarios fazem o trabalho, mas o turista ndo chega porque nao ha verba para agdes no
mercado. A Sra. Marisa disse que serdo trazidas agéncias de viagem e operadoras de turismo para
fazerem parte do projeto. O Sr. Rogério disse que o novo projeto vem para ajudar na restauracdo da
imagem da cidade, pois o que foi solicitado ao MTur como ajuda na época das chuvas chegou em
guantidade minima.

3. Apresentacdo da proposta do Projeto “Adog¢do do Espaco Publico” pelo Grupo de Trabalho:

O projeto faz parte das A¢Oes Emergenciais aprovadas pelo COMTUR em Assembléia Extraordinaria e
apresentadas ao prefeito Rubens Bomtempo. Sdo membros do grupo: Lucia Ribeiro, Luciana Viveiros,
Lucia Navarro e Aymé Magno. O projeto foi apresentado por Luciana Viveiros e constou de
apresentacdo em ppt, sendo que ha um estudo de minuta de projeto de lei. O objetivo é alcancar o
engajamento da iniciativa privada e pessoas fisicas na adog¢do e conservacdo de espacgos publicos
para valoriza-los, conscientizando a populacdo de sua importancia para a comunidade. O Sr. Jonny
questionou se no projeto de lei existe a previsao sobre a seguranc¢a dos espac¢os adotados, e se serd o
adotante o responsavel. A assembléia do COMTUR foi unanime em dizer que a seguranca é de
responsabilidade do poder publico. A Sra. Marisa Guadalupe perguntou se ndo seria a COMDEP a
responsavel pelo acompanhamento da implantagdo do projeto, em lugar da Secretaria de
Planejamento. A Sra. Luciana respondeu que a COMDEP, atualmenfaz a manutencao dos
espacos, porém quem passara a fazer sera o ADOTANi&S o ordenamento do espaco urbano é
de responsabilidade da Secretaria de Planejamentoma 6rgdo normatizador e
fiscalizador(Solicitado pela Sra. Luciana a alteracéo do tresh negrito).
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O Sr. Rogério disse que o gabinete do prefeito e setor juridico determinardo o 6rgao fiscalizador. A
Sra. Luciana disse que em algumas localidades do sul do Brasil, pesquisadas pelo grupo de trabalho,
sdo contratadas empresas que fazem a gestdo e controle da adesdo das empresas. Pesquisaram
cerca de cinqlienta projetos para fazer esta proposta, que se validado pelo COMTUR, sera
encaminhada ao Gabinete do Prefeito que fard as finalizagcbes. O grupo esteve por duas vezes na
Secretaria de Planejamento, falaram com o Sr. Pozzato que solicitou o envio dos termos e projetos
por e-mail, o que foi feito duas vezes, sem obterem resposta. O Sr. Ornellas, a titulo de colaboracao,
disse que o resultado de projeto semelhante em Floriandpolis foi muito positivo, que as empresas
participantes, que tém seus nomes divulgados nos locais que adotam, obtiveram retorno bem
satisfatorio desse tipo de marketing. Sugeriu melhorar a formatacdo do projeto para ficar mais claro,
coloca-se um objetivo geral e os demais devem ser objetivos especificos, o fortalecimento das
parcerias publico-privadas, com redacdo de minuta com as a¢des bem definidas. Sugeriu especificar o
beneficio da exposicdo da marca do interessado, de forma que desperte o interesse de participacao.
A Sra. Luciana pediu que a Sra. Marcia Peccini, secretaria do COMTUR, enviasse aos membros da
assembléia uma data limite para o envio de contribuicdes ao projeto em pauta. O Sr. Luiz Aurélio, do
CEP, comentou que essse projeto ainda ndo esta bem articulado na prefeitura, ndo tem como se
obter resultados positivos. A Sra. Luciana respondeu que cada secretaria vai contribuir com o projeto
sob sua otica e dentro de seu raio de acdo. O projeto contempla varios tipos de espacos e a
apresentacdo de hoje visa obter a aprovacdo do COMTUR quanto a ideia. Faltam ainda muitas etapas
a serem vencidas. O grupo vai enviar a minuta do projeto de lei para ser encaminhada aos
conselheiros. Foi solicitada ao plendrio a aprovagao da proposta do projeto apresentado, que foi
concedida, para darem andamento ao processo. Os conselheiros terdo dez dias, apds o seu
recebimento, para fazerem alguma modificagao na minuta.

4. Atualizacdao do andamento dos Projetos Emergenciais e dos Projetos de Impacto Positivo pelos
seus respectivos Coordenadores / responsaveis.

Rogério comunicou que, com relagao ao Corredor do Turismo teve reunido do Sr. Rogério com o
secretariado da prefeitura, e a presenca de cinco secretdrios nos locais de ltaipava que mais
necessitavam de intervencdes. As promessas feitas por estes, de serem feitas acGes corretivas nos
locais demandados, até julho de 2013, ndo foram levadas a termo. A CPTrans executou algumas
acOes de controle de estacionamento, com multas e ordenamento no transito, mas foi por curto
periodo. A Secretaria de Fazenda também fez intervencdes de fiscalizagdo. O Sr. Juvenil informou que
ele e a Sra. Evany receberam orientacdo do prefeito Rubens Bomtempo, para que fizessem um
levantamento mais detalhado das maiores dificuldades encontradas dentro das a¢Ges priorizadas no
Corredor do Turismo de Itaipava, o que ocorreu no dia 04 de outubro. O Sr. Rogério disse que a
populacdo e os empresarios ndo tém educacdo e ndo contribuem com a limpeza, jogando lixo em
qualquer lugar. A Sra. Marcia Kraus informou que a CPTrans revitalizou o acesso de Itaipava para
Teresopolis, e que outras intervengdes demandam desapropriacdes. O Projeto do Trem estd
dependendo da abertura do SICONV, para a apresentacdo de projetos. O Sr. Jonny perguntou se
existe uma forma de se descobrir quando se dara essa abertura? O Sr. Juvenil disse ter recebido a
informacao de que seria em setembro, mas que até agora nada aconteceu. Evany informou que para
o projeto do Centro de Convencgdes e Arena Multiuso, foi elaborado o Termo de Referéncia no prazo
e que a CEF liberou a publicacdo do edital para licitacdo da contratacdo de empresa para elaboracao
do projeto executivo. Com relacdo aos Circuitos Ecorrurais Evany informou que a CEF exigiu a
apresentacdo de um cronograma fisico-financeiro mais detalhado com especificacdo dos produtos a
serem apresentados, o que foi realizado dentro do prazo pela FCTP, Secretaria de Obras, CPTrans e
Departamento de Convénios. No momento a Prefeitura estd aguardando a aprovacao da CEF para
entdo fazer a licitacdo para elaboracdo dos projetos do Circuitos, no que se refere a infraestrtura
basica, infraestrutura turistica e sinalizagdo. Com relagdo ao CIT da Praga da Liberdade, que esta em
obras, o Sr. Juvenil informou que o projeto contemplava somente a reforma da Praca, mas ndo do
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prédio do CIT. Mas, o Prefeito determinou a reforma, cujo edital de licitagdo ja foi publicado. Disse
gue o maior problema é o vandalismo, pois semanalmente as instala¢gdes sdao depredadas e ha uma
previsdo de colocacdo de cameras. Nesse momento o Sr. Juvenil se retirou, devido a compromisso
inadidvel, se desculpou pelas auséncias e agradeceu a atencdo de todos. Dando continuidade, a
Sra.Evany informou que o CIT da Rua Teresa estd voltando a ser administrado pela Fundacdo de
Cultura e Turismo, que no governo passado foi passado para a responsabilidade da ARTE e que o
local do CIT da Estacdo Rodovidria foi trocado a pedido da SINALTA, o que beneficiara o atendimento,
pois estd mais proximo do desembarque de passageiros. Informou também que o funcionamento
dos CITs estda passando por uma andlise e mudancas nos procedimentos, visando melhor
atendimento ao turista , como também esta sendo elaborado um projeto de capacitacdo de todo o
receptivo da FCTP, que incluem os recepcionistas dos CITs, dos atrativos e galerias da FCTP, como
também dos atendentes do Disque Turismo.

Evany informou também que foi aberta uma linha de recursos do MTur no SICONV para
infraestrutura turistica e a FCTP / Pefeitura deu entrada com proposta de projeto para o Pdrtico de
Itaipava, que inclui portal na entrada de ltaipava, vindo da BR-040, de um CIT no trevo de Bonsucesso
e também de projeto para requalificacio do Paldcio de Cristal visando dota-lo de melhor
infraestrutura para realizacdo de eventos e também como atrativo turistico. A Sra. Graga fez um
resumo das acdes do grupo de trabalho de Sensibilizacdo. Disse que esse projeto se relaciona com
todos os outros mencionados anteriormente, ja que abrange varios segmentos, abrangendo desde a
educacdo, comunicacdo, publicidade, trade, poder publico e tantos outros. Para dar inicio a vertente
publicitdria marcou reunido para 17 de outubro, no Centro de Cultura, sala Sylvia Orthof, as 15h,
solicitando a presenca do PC&VB, CEJA, ASCOM, Secretaria de Educacdo, Secretaria de Meio
Ambiente, SEBRAE, e todos que quisessem comparecer para dar sua contribuicdo. Rogério informou
gue estdo pendentes os projetos de realizacdo mais complexas como a escola de capacitacdo técnica
de hotelaria, que o PC&VB gostaria de instalar em casa no Vale do Cuiaba. O Sr. Jonny disse que a
FIRJAN tem casa no Vale do Cuiaba e que entraria em contato para ver se serve para o trabalho. A
Sra. Evany mencionou o trabalho executado pelo Sr. Nauro Grehs, hoteleiro na regido do Circuito
Tere-Fri, que como pessoa fisica tem uma escola comunitdria ligada ao Hotel Sdo Moritz, onde
funcionarios de varios hotéis dao aulas. Essa escola pode ser usada como modelo para a escola
pretendida para Petrépolis. O Sr. Jonny disse que modelos vencedores tém que ser copiados.

5. Assuntos Gerais:

O Sr. Luiz Aurélio do CEP informou que a entidade esta realizando na sala Van Dijk do Centro de
Cultura, uma mostra de filmes de montanha. O plenario parabenizou a Sra. Isabela Verleun pelo seu
aniversario no presente dia.

A reunido foi encerrada as 18h e 10 min.

Rogério ElImor May-Lin Falconi da Rocha
Presidente do COMTUR Secretaria Ad hoc



