PETROPOLIS PETROPOLIS
Jundagdo de cultura e turismo T T e NTAVEL

DESEMPENHO DO TURISMO DE PETROPOLIS
INDICADORES 2015

Observatdrio Regional de Turismo

DIRETORIA DE TURISMO

FUNDAGAO DE CULTURA E TURISMO DE PETROPOLIS

PREFEITURA DE PETROPOLIS

Janeiro de 2016



PETROPOLIS

Jundacao de cultura e turismo

PETROPOLIS

SUSTENTAVEL

VISITACAO AOS ATRATIVOS TURISTICOS

D E

Visitacdo aos Atrativos Turisticos

2015 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total x::::l
Museu Imperial 42.831 | 18.777 | 22.169 | 29.904 | 31.623 | 32.116 | 53.918 | 29.129 | 29.864 | 33.039 | 27.878 | 24.738 | 375.986 31.332
Museu Casa de Santos Dumont | 20.275 | 9.018 | 9.990 | 14.746 | 16.843 | 18.758 | 29.772 | 16.102 | 16.036 | 17.469 | 14.065 | 11.871 | 104.945 16.245
Cervejaria Bohemia 10.909 | 6.961 | 6.775 | 10578 | 10.041 | 10.641 | 14.487 | 9.107 | 7.005 | 7.909 | 7.595 | 6.256 | 108.264 9.022
Palicio Rio Negro 4197 | 1.313 | 1.895 | 3346 | 3.606 | 3.899 | 6.554 | 3.136 | 1.835 | 2.509 | 1.706 | 1.873 35.869 2.989
Som e Luz 1.722 | 1.170 | 1.883 | 2.436 | 3.157 | 2.888 | 4.646 | 3.203 | 2.249 | 3.420 | 1.916 | 1.561 30.251 2.521
Museu Casa do Colono 490 274 705 673 1.068 2.069 1.951 1.472 1.811 1.978 1.352 693 14.536 1.211
Centro Cultural Estagio Nogueira 348 326 341 386 387 298 376 334 284 230 265 190 3.765 314
Casa Stefan Zweig 177 220 126 151 133 187 189 165 110 162 234 128 1.982 165
PARNASO - Geral 50.219 | 19.215 | 8.362 | 12.789 | 12.475 | 14.846 | 17.917 | 16.478 | 17.185 | 16.990 | 7.823 | 23.073 | 217.372 18.114
PARNASO - Sede Petrépolis 8.418 | 2.414 | 1.424 | 3.064 | 2.945 | 4208 | 4742 | 3.753 | 3.901 | 3.762 | 1.430 | 4.280 44,341 3.695
Fonte - Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagédo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
Visitagao aos Atrativos historico-culturais
4 ™\
Principais Atrativos
v \/\
= Museu Imperial == Museu Casa de Santos Dumont Cervejaria Bohemia
\§ J
Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
Atrativos historico-culturais — visitagdao em 2014 e 2015
COMPARATIVO 2014 -2015
P 2014 - 2015
ATRATIVOS HISTORICO - CULTURAIS 2014 2015 o .
% Crescimento
Museu Imperial 313.389 375.986 19,97
Museu Casa de Santos Dumont 175.063 194.945 11,36
Cervejaria Bohemia 105.567 108.264 2,55
Palacio Rio Negro 23.194 35.869 54,65
Museu Casa do Colono 18.684 14.536 -22,20
Centro Cultural Estagdo Nogueira 2.998 3.765 25,58
Casa Stefan Zweig 1.798 1.982 10,23

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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Visitagdo ao Atrativo Natural — Parque Nacional da Serra dos Orgios

Visitacdao ao ParNaSO - 2014 -2015

ATRATIVO NATURAL 2014 2015 2014 - 2015
% Crescimento
PARNASO - Geral 3 Sedes 217.764 217.372 -0,18
PARNASO - Sede Petrépolis 38.304 44.341 15,76
Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrdpolis/PMP
4 N
ParNaSO - Visitacao 3 sedes - 2015
\¥ _
Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
= Petrépolis | 744 | 221 | 51 | 143 | 87 | 154 | 249 | 210 | 259 | 296 | 78 | 342
—Teresopolis | 2977 | 2115|1270 | 1235|1343 1539|1713 | 1615|2206 | 2073 | 1561 | 2562
L Guapimirim | 27607 Rs00pdis | 377-Teys30palis | 317-GY3piMiskEy | 417 | 180 | 865 )

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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MOVIMENTO TURISTICO — 2015

Feriados, Datas Comemorativas e Eventos Tematicos.

Atrativos Turisticos

4 N
Eventos tematicos e reriados
12 semestre de 2015 |
\_ J

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

4 N
Eventos tematicos e feriados
22 semestre de 2015
. J

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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TURISMO EDUCATIVO

" AtraiMpRaSUVMPERIAL VisitacGo EsEOTHISER@ES DE SANTOS DUMONT
IMPERIAL; 61.326 )

EU CASA DO COLONO PALACIO RIO NEGRO

B Atrativos; MUSEU

CASA DE SANTOS
DUMONT; 45.165

B Atrativos; MUSEU
CASA DO COLONO;

9.869 Atrativos; PALACIO

RIO NEGRO; 2.321

(N J

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Participa¢ao do Turismo Educativo em relagao

a visitacao dos atrativos em 2015

Atrativo %
Museu Imperial 16,31
Museu Casa de Santos Dumont 23,17
Museu Casa do Colono 67,89
Palacio Rio Negro 6,47

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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SERVICOS TURISTICOS DA FCTP

Centros de Informagao Turistica — CIT

Centros de Informagao Turistica - 2014 -2015
2014 - 20159
Servigos 2014 2015 0 . 015%
Crescimento
CITs/N® de turistas 54.814 67.442 23,04
CITs/Ne de atendimentos 17.707 21.821 23,23

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Obs.: Analisando a forma de viagem dos visitantes atendidos nos CITs, observa-se que com excegao
do CIT Portal do Quitandinha, localizado na entrada da cidade, nao é comum o atendimento a 6nibus
de excursdo nos demais. Portanto, a maioria dos atendimentos nos CITs é a turistas / visitantes que
vem por conta prépria, o que usualmente chamamos de “autoguiados”.

Centros de Informacgao Turistica — CITs — 2014 /2015

CIT - Atendimento | 2014 | 2015 % CIT - Turistas 2014 | 2015 %
Crescimento Crescimento

Praga da Liberdade | 5048 | 6959 37,86 Praga da Liberdade | 14878 | 19849 33,41
Imperatriz 4449 | 5625 26,43 Imperatriz 11663 | 15916 36,47
Quitandinha 2926 | 4050 38,41 Quitandinha 10869 | 14595 34,28
Itaipava 1841 | 1887 2,50 Itaipava 5165 | 5944 15,08
Term. Rodoviario 1468 | 1885 28,41 Term. Rodovidrio | 3991 | 5765 44,45
Rua Teresa 1289 | 1415 9,78 Rua Teresa 4319 | 5373 24,40

Palacio de Cristal 686 0 * Paldcio de Cristal | 3929 0 *
Total 17707 | 21821 23,23 Total 54814 | 67442 23,04

* CIT Paldcio de Cristal funcionou nos 3 primeiros meses de 2014 para substituir o CIT Praga da Liberdade devido a obra de revitalizagdo da Praga.
Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrdépolis/PMP




PETROPOLIS greT

JSundacao de cultura e turismo

. J

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Demonstrativo por CIT - 2015 e 2014

ATENDIMENTOS | 2015 % TURISTAS 2015 %
Rua Teresa 1415 | 6,48% Rua Teresa 5373 7,97%
Term. Rodoviario | 1885 | 8,64% Term. Rodoviario 5765 8,55%
Itaipava 1887 | 8,65% Itaipava 5944 8,81%
Quitandinha 4050 | 18,56% Quitandinha 14595 21,64%
Imperatriz 5625 | 25,78% Imperatriz 15916 23,60%
Praca da Liberdade | 6959 | 31,89% Praga da Liberdade 19849 29,43%
Total 218211 100,00% Total 67442 | 100,00%
ATENDIMENTOS | 2014 % TURISTAS 2014 %
Palacio de Cristal* | 686 3,87% Palacio de Cristal* 3929 7,17%
Rua Teresa 1289 7,28% Term. Rodoviario 3991 7,28%
Term. Rodoviario | 1468 8,29% Rua Teresa 4319 7,88%
Itaipava 1841 | 10,40% Itaipava 5165 9,42%
Quitandinha 2926 | 16,52% Quitandinha 10869 19,83%
Imperatriz 4449 | 25,13% Imperatriz 11663 21,28%
Praca da Liberdade | 5048 | 28,51% Praca da Liberdade 14878 27,14%
Total 17707 [ 100,00% Total 54814 | 100,00%
* Desativado em abr/2014 * Desativado em abr/2014

Observagao: Denominagao oficial dos Centros de Informagdo Turistica:

- CIT Centro Histdrico (Imperatriz) - CIT Praga da Liberdade
- CIT Centro de Moda da Rua Teresa (Rua Teresa) - CIT Portal do Quitandinha (Quitandinha)
- CIT Terminal Rodoviario Governador Leonel Brizola - CIT Itaipava — Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes
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Procedéncia dos Turistas/Visitantes Internacionais atendidos nos CITs — 2015

Paises emissores de turistas — CITs 2015

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total %

Franca 145 120 77 88 59 51 68 102 38 88 95 89 1020 14,30%
Argentina 133 90 98 41 40 23 82 67 36 95 77 84 866 12,14%
Estados Unidos 81 60 59 47 31 26 70 65 28 41 75 35 618 8,66%
Alemanha 65 50 85 50 32 27 39 43 23 43 28 34 519 7,28%
Portugal 62 31 31 43 27 27 32 57 37 28 22 43 440 6,17%
Espanha 38 44 44 28 18 13 45 27 19 27 37 16 356 4,99%
Itdlia 98 25 39 23 12 11 30 29 6 45 16 4 338 4,74%
Chile 45 29 44 7 17 19 27 11 16 16 18 16 265 3,71%
Colombia 34 21 8 16 10 26 32 33 4 20 11 25 240 3,36%
Uruguai 35 2 9 34 20 20 17 20 3 9 19 20 208 2,92%
Inglaterra 31 13 15 17 9 16 14 18 6 13 12 18 182 2,55%
Canada 33 16 8 9 4 17 12 17 22 16 7 12 173 2,43%
Peru 17 7 15 20 7 7 14 9 9 10 12 32 159 2,23%
México 17 22 8 8 16 27 11 9 6 9 14 4 151 2,12%
Holanda 41 6 9 7 13 6 8 10 2 6 20 128 1,79%
Venezuela 18 10 2 30 1 4 14 10 9 8 4 2 112 1,57%
Austrilia 21 9 6 11 4 42 1 4 2 4 2 106 1,49%
Equador 13 9 13 6 7 7 11 8 5 8 3 13 103 1,44%
Austria 9 11 (] 4 0 7 8 11 4 12 1 7 74 1,04%
| Suica 21 1 4 13 1 3 2 3 4 7 1 12 72 1,01%
China 22 4 3 1 2 1 7 2 4 11 10 67 0,94%
Russia 0 3 8 10 7 7 3 5 2 7 1 9 62 0,87%
Noruega 4 14 13 8 1 0 2 2 4 12 60 0,84%
Japdo 6 0 10 4 0 4 4 10 5 6 2 ) 56 0,78%
Paraguai 13 5 4 5 5 0 15 4 3 54 0,76%
| Bélgica 9 3 9 7 1 2 6 2 1 1 5 7 53 0,74%
Polénia 4 7 6 5 2 4 8 3 1 2 1 43 0,60%
Israel 9 4 2 14 0 (0] 2 8 3 42 0,59%
Suécia 0 7 4 1 0 6 5 2 4 4 5 38 0,53%
Dinamarca 1 11 2 4 3 6 6 3 36 0,50%
Bolivia 0 4 3 2 1 3 2 7 8 30 0,42%
Marrocos 3 4 4 13 0 2 3 29 0,41%
Finlandia 0 0 6 5 (0] 3 4 1 7 26 0,36%
Coreia do Sul 7 0 0 5 3 3 2 2 22 0,31%
Panama 0 8 0 0 1 5 2 1 4 1 22 0,31%
Eslovaquia 0 0 19 2 21 0,29%
Irlanda 6 2 0 2 0 4 1 1 1 17 0,24%
| Rep. Tcheca 0 7 0 0 2 2 6 17 0,24%
Costa Rica 0 5 0 2 1 2 2 3 1 16 0,22%
india 0 0 3 2 0 2 2 7 16 0,22%
Grécia 0 0 7 (0] 2 3 3 15 0,21%
Hungria 0 2 0 6 0 0 2 1 3 14 0,20%
Nova Zelandia 0 0 0 0 0 2 7 4 1 14 0,20%
Ird 9 0 0 (0] (0] (0] 4 13 0,18%
Cuba 0 0 0 0 4 0 3 5 12 0,17%
Escdcia 0 0 0 3 0 1 3 2 3 12 0,17%
Guiné-Bissau 0 0 5 (0] (0] (0] 4 3 12 0,17%
Arabia Saudita 0 0 2 3 0 3 3 11 0,15%
Porto Rico 0 1 1 0 0 0 3 4 9 0,13%
El Salvador 0 0 3 3 0 0 2 8 0,11%
Filipinas 0 0 0 0 0 2 5 1 8 0,11%
Islandia 0 0 6 0 0 0 2 8 0,11%
Africa do Sul 0 0 0 5 0 0 2 7 0,10%
Crodcia 0 0 0 0 0 3 4 7 0,10%
Roménia 0 0 4 3 7 0,10%
Singapura 0 0 4 2 0 1 7 0,10%
Suriname 0 0 4 0 0 0 3 7 0,10%
Ucrénia 0 0 2 2 0 0 3 7 0,10%
Bulgaria 0 0 0 0 4 0 2 6 0,08%
Estonia 0 0 0 0 0 0 6 6 0,08%
Libano 0 0 0 0 0 0 6 6 0,08%
Malasia 0 2 0 (0] (0] 1 3 6 0,08%
Argélia 0 0 5 5 0,07%
Nicaragua 0 0 0 0 0 2 3 5 0,07%
Angola 0 1 0 (0] (0] 1 2 4 0,06%
Emirados Arabes 0 0 0 0 0 0 3 1 4 0,06%
Eslovenia 0 0 0 0 2 0 2 4 0,06%
Guiana Francesa 0 4 4 0,06%
Luxemburgo 0 0 0 0 0 3 1 4 0,06%
Sérvia 0 0 0 (0] (0] 4 4 0,06%
Tailandia 4 0 0 0 0 0 4 0,06%
Turquia 0 0 0 4 4 0,06%
Cabo Verde 0 0 0 0 0 0 3 3 0,04%
| Egito 0 0 0 3 3 0,04%
Jamaica 0 0 0 0 0 3 3 0,04%
Rep. Do Congo 0 0 0 0 0 0 3 3 0,04%
Rep. Dominicana 0 0 0 0 0 0 3 3 0,04%
Trinidad e Tobago 0 0 0 0 0 0 2 1 3 0,04%
Bésnia 0 0 0 2 2 0,03%
Guatemala 0 0 0 1 0 0 1 2 0,03%
Honduras 0 0 0 2 2 0,03%
Letonia 0 2 0 0 0 0 2 0,03%
Pais de Gales 0 2 2 0,03%
Siria 0 0 0 2 2 0,03%
Sri Lanka 0 0 0 0 2 0 2 0,03%
Namibia 0 0 0 0 1 0 1 0,01%

Total 1054 678 713 635 372 464 622 607 337 561 509 582 7134 100,00%

OBS.: Um total de 7.134 Turistas/Visitantes, de 86 paises, foram atendidos nos CITs em 2015.
Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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Principais paises emissores dos Turistas/Visitantes Internacionais
atendidos nos Cits - Demonstrativo 2014/2015

Turismo Internacional - CITs 2014 Turismo Internacional - CITs 2015
Principais Paises Emissores Cresc;ﬁ,emo Principais Paises Emissores Cresc;ﬁqento
1¢ Argentina 768 11,01 1¢ Franga 1020 | 14,30
pA Franga 745 | 10,68 | 2° Argentina 866 12,14
3¢ Estados Unidos 631 9,05 3¢ Estados Unidos 618 8,66
40 Alemanha 551 7,90 40 Alemanha 519 7,28
5¢ Espanha 174 2,50 52 Portugal 400 5,61
62 Colombia 148 2,12 62 Espanha 356 4,99
72 Italia 111 1,59 72 Italia 338 4,74
8¢ Chile 95 1,36 8¢ Chile 265 3,71
9¢ Canada 84 1,20 9¢ Colombia 240 3,36
10¢ Inglaterra 63 0,90 |10¢ Uruguai 208 2,92

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Principais estados emissores dos turistas/visitantes nacionais atendidos
nos CITs - Demonstrativo 2014/2015

Turismo Nacional - CITs 2014 Turismo Nacional - CITs 2015
Principais Estados Emissores Cresc:;emo Principais Estados Emissores Cresc;ﬁemo

1¢ Rio de Janeiro 29972 | 61,93 | 1¢ Rio de Janeiro 38.405| 63,68
p L Sao Paulo 5.107 | 10,55 | 2¢ Sao Paulo 6.857 | 11,37
3@ Minas Gerais 4,143 8,56 3@ Minas Gerais 4.627 7,67
4° Pernambuco 1.073 2,22 40 Rio Grande do Sul 1.431 2,37
5¢ Bahia 1.033 2,13 5¢ Espirito Santo 1.052 1,74
62 Parana 887 1,83 62 Pernambuco 873 1,45
7° Rio Grande do Sul 691 1,43 7° Bahia 815 1,35
8¢ Espirito Santo 688 1,42 8¢ Parana 757 1,26
92 Santa Catarina 530 1,10 92 Santa Catarina 740 1,23
10¢ Rio Grande do Norte 258 0,53 [10¢ Brasilia 388 0,64

Outros 4.011 8,29 Outros 4.363 7,23

TOTAL 48.393 | 100,00 Total 60.308 | 100,00

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrdépolis/PMP

Turistas/visitantes atendidos nos Centros de Informagao Turistica
Internacionais e Nacionais — 2015

COMPARATIVO Internacionais / Nacionais - CITs 2015
Origem N° Turistas Porcentagem
Internacionais 7.134 10,58%
Nacionais 60.308 89,42%
TOTAL 67442 100%

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrdpolis/PMP
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Turistas/visitantes Internacionais e Nacionais - CITs 2013-2014-2015

COMPARATIVO Internacionais/Nacionais - CITs

% Crescimento % Crescimento
Origem 2013 2014 2015 2014-2015 2013-2015
Internacionais 6166 6973 7134 2,31 15,70
Nacionais 49547 | 48393 | 60308 24,62 21,72
TOTAL 55713 | 55366 | 67442 21,81 21,05

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Nacionalidade do Turista/Visitante CITs

eiros

ais

- J

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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Turistas/Visitantes atendidos nos CITs durante Feriados,
Datas Comemorativas e Eventos Tematicos

Eventos tematicos e feriados - 12 semestre de 2015
B Centrosde Informagdo Turistica
18.062
1.999 2.195
- 1.095 1.545 eg 1.298 - 927 ’
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Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Obs.: em eventos tematicos realizados no Palacio de Cristal, sempre é instalado um CIT para
atendimento aos visitantes e turistas.

Eventos tematicos e feriados - 22 semestre de 2015

B Centros de Informagao Turistica

2.757
1.239
1.087 1107
Bunka-Sai Serra Festada Festada Feriadode Feriadode Natal Revéillon
serata india Cultura N.S. Finados  Imperial
Afro Aparecida
Brasileira

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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DISQUE TURISMO

Ligacdes atendidas pelo Disque Turismo 2014 -2015

Disque Turismo

2014

2015

2014 - 2015 %

Ligagoes atendidas

15.903

13.781

-13,34

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

DISQUE TURISMO - Informagoes Solicitadas - 2015

DISQUE TURISMO - Informag6es Detalhadas - Ligagbes 2015

Informacao solicitada Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total %
Hotéis e Pousadas 213 176 | 176 | 420 | 695 | 1119|1219 | 360 | 416 | 343 | 140 | 175 | 5451 | 39,55
InformagGes Diversas * 232 222 [ 259 | 161 | 315 | 146 | 291 | 266 | 285 | 308 | 225 | 279 | 2990 | 21,70
Entretenimento 179 113 | 217 | 105 | 141 94 | 262 | 109 | 106 | 130 | 169 | 154 | 1780 | 12,92
Atrativos 151 160 | 125 | 128 | 107 | 76 | 150 | 135 | 118 | 131 | 128 | 166 | 1573 | 11,42
Inf. Expo Petrépolis 601 | 43 644 | 4,67
7&':;‘3;'\)/'°da“e”'”ha/ BN |40 |31 |12 | 77 | 17 | 33 | 30 | 15 | 23 | 46 | 40 | 61 | 426 | 3,00
InformacgGes Bauernfest 26 31 | 52 17 84 | 135 | 29 374 2,71
Gastronomia 18 24 23 20 22 33 32 25 22 18 32 43 313 2,27
Informagdes Serra Serata 67 35 101 0,73
Informagdes Natal
Reveilloﬁ / 68 68 0,49
InformagGes Carnaval 33 33 0,24
InformagGes Bunka Sai 29 29 0,21

Total 860 | 790 | 864 | 1528 | 1424 | 1636 | 2013 | 1005 | 1005 | 976 | 735 | 945 | 13781 | 100,00

* InformagGes Diversas (nimero de telefone de bancos, farmacias, 6rgdos publicos, servigos diversos, localizagdo de ruas e
logradouros, cursos de turismo, reclamacdes, horario de 6nibus, etc)
Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrdpolis/PMP

-

Difque Turisn|10 - Informagdes Solicitadas.: 2083k sai A
+
M Informacgdes [Carnaval
—
M Informacdes Natal / Reveillon
M Informacgdes Serra Serata
- J

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundag&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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DISQUE TURISMO - Hotéis e Pousadas - Ligacoes 2015

Informacao solicitada Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total %
Hotéis e Pousadas 174 | 83 | 176 | 163 | 297 | 269 | 888 | 334 | 240|343 | 140 | 97 | 3203 | 58,76%
Hotéis e Pousadas Bauernfest 52 | 284 | 672 | 331 1339 | 24,56%
Hotéis e Pousadas Dia do Trabalhador 144 91 235 4,30%
Hotéis e Pousadas o
Serra Serata/ Feriado 26 | 176 202 3,71%
Hotéis e Pousadas Carnaval 39 | 93 132 2,43%
Hotéis e Pousadas o
Dia dos Namorados > 112 116 2,13%
Hotéis e Pousadas Corpus Christi 18 67 85 1,56%
Hotéis e Pousadas Natal/ Reveillon 78 78 1,43%
Hotéis e Pousadas Semana Santa 35 35 0,63%
Hotéis e Pousadas Expo Petrdpolis 26 26 0,49%
Total 213|176 | 176 | 420 | 695 | 1119 | 1219 | 360 | 416 | 343 | 140 | 175 | 5.451 | 100,00%
Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
4 N\
Ligacoes Disque Turismo - Meios!de Hospadagem 201500 petrspoi
W Hptéis e Pousadas Semana Santa
Hptéis e Pousadas Natal/ Reveillon
M Hptéis e Pousada$ Corpus Christi
H Hptéis e Pousadas Dia dos
Npmorados
Hptéis e Pousadas Carnaval
Hptéis e Pousadas Serra
Serata/Feriado
Hptéis e Pousadas Dia do
\_ Trabalhador Y,

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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EVOLUGCAO DOS MEIOS DE HOSPEDAGEM

% Crescimento % Crescimento
2012 2013 2014 2015 2014-2015 2012-2015
MHs 97 101 108 111 2,78 14,43
UHs 1.846 1.903 2.047 2.156 5,32 16,79
Leitos 4.754 4.858 5.545 5.895 6,31 24,00
Obs.: MHs = Meios de Hospedagem / UHs = Unidades Habitacionais
Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundac&o de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
4 N\
Capacidade de hospedagem
2012 a 2015
2012 2013 2014 2015
® MHs 97 101 108 111
M UHs 1.846 1.903 2.047 2.156
Leitos 4.754 4.858 5.545 5.895
N\ J

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrdpolis/PMP

Meios de Hospedagem em Dezembro de 2015

MHs/UHs/Leitos por Regido Quantidade de MHs/UHs/Leitos por tipo de MH
% %

MH | %MH UHs | % Uhs | LEITOS | Leitos TIPODEMHs | MH | % MH | UHs | % Uhs | LEITOS | Leitos
12 Regido | 47 | 42,34 | 1021 | 47,36 2656 | 45,06 HOTEL 28 25,23 | 1025 | 47,54 | 2768 46,96
22 Regido | 6 5,41 130 6,03 365 6,19 POUSADA 70 | 63,06 | 859 | 39,84 | 2321 39,37
32 Regido | 13 11,71 219 10,16 825 13,99 RESORT 3 2,70 102 4,73 278 4,72
42 Regidao | 10 9,01 87 4,04 218 3,70 SPA 4 3,60 76 3,53 170 2,88
52 Regido | 24 | 21,62 548 25,42 1442 24,46 HOSTEL 5 4,50 54 2,50 238 4,04
62 Regido | 7 6,31 98 4,55 241 4,09 FLAT 1 0,90 40 1,86 120 2,04
72 Regiao | 4 3,60 53 2,46 148 2,51 TOTAL 111 | 100,00 | 2156 | 100,00 | 5895 | 100,00
TOTAL 111 | 100,00 | 2156 | 100,00 | 5895 | 100,00

Fonte: Observatdrio Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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12 REGIAO
Centro Histérico/Morin/Bingen/Mosela/Retiro/

22 REGIAO
Fazenda Inglesa/Pedra Bonita/Rio da Cidade/

Quitandinha/Valparaiso/Cremerie/Saldanha Marinho Vale Florido/Vale de Bonsucesso
TIPO DE
TIPO DE MHs MH | %MH | UHs | % Uhs | LEITOS | % Leitos MHs MH | %MH | UHs | %Uhs | LEITOS | % Leitos
HOTEL 18 | 16,22 | 661 | 30,66 | 1662 28,19 HOTEL 2 1,80 | 38 | 1,76 71 1,20
POUSADA 26 | 23,421 334 | 15,49 901 15,28 POUSADA 3 2,70 | 44 | 2,04 174 2,95
RESORT RESORT 1 0,90 | 48 | 2,23 120 2,04
SPA SPA
HOSTEL 3 2,70 26 1,21 93 1,58 HOSTEL
FLAT FLAT
TOTAL 47 (42,34 11021 | 47,36 | 2656 45,06 TOTAL 6 541 | 130 | 6,03 365 6,19
32 REGIAO 42 REGIAO
Bonsucesso/Cascarinha/Corréas/Samambaia/Nogueira Araras/Vale das Videiras
TIPO DE
TIPO DE MHs MH | %MH | UHs | % Uhs | LEITOS | % Leitos MHs MH | %MH | UHs | %Uhs | LEITOS | % Leitos
HOTEL 3 2,70 | 98 4,55 412 6,99 HOTEL
POUSADA 8 7,21 | 93 4,31 268 4,55 POUSADA 10 | 9,01 | 87 | 4,04 218 3,70
RESORT RESORT
SPA SPA
HOSTEL 2 1,80 | 28 1,30 145 2,46 HOSTEL
FLAT FLAT
TOTAL 13 | 11,71 | 219 | 10,16 825 13,99 TOTAL 10 | 9,01 | 87 | 4,04 218 3,70
52 REGIAO 62 REGIAO
Itaipava/Vale do Cuiaba Pedro do Rio/Secretario/Taquaril
TIPO DE
TIPO DE MHs MH | %MH | UHs | % Uhs | LEITOS | % Leitos MHs MH | %MH | UHs | %Uhs | LEITOS | % Leitos
HOTEL 4 3,60 | 209 | 9,69 566 9,60 HOTEL 1 0,90 | 19 | 0,88 57 0,97
POUSADA 15 | 13,511 205 | 9,51 498 8,45 POUSADA 5 4,50 | 67 | 3,11 161 2,73
RESORT 2 1,80 | 54 2,50 158 2,68 RESORT
SPA 2 1,80 | 40 1,86 100 1,70 SPA 1 0,90 | 12 | 0,56 23 0,39
HOSTEL HOSTEL
FLAT 1 0,90 | 40 1,86 120 2,04 FLAT
TOTAL 24 | 21,62 | 548 | 25,42 1442 24,46 TOTAL 7 6,31 | 98 | 4,55 241 4,09
72 REGIAO
Posse/Brejal
%
TIPO DE MHs MH | %MH | UHs | Uhs | LEITOS | % Leitos
HOTEL
POUSADA 3 2,70 | 29 1,35 101 1,71
RESORT
SPA 1 0,90 | 24 1,11 47 0,80
HOSTEL
FLAT
TOTAL 4 3,60 | 53 | 2,46 148 2,51

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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TAXA MEDIA DE OCUPAGAO HOTELEIRA
FINAIS DE SEMANA E FERIADOS — 2015

TAXA MEDIA DE OCUPACAO HOTELEIRA - FINAIS DE SEMANA E FERIADOS — 2015
12 Distr. % 22 ao 52 Distr. % Tx Média %
Média Mensal — Janeiro 65,53 60,01 62,77
Média Mensal — Fevereiro 63,38 60,58 61,98
Média Mensal — Mar¢o 63,59 56,27 59,93
Média Mensal — Abril 69,10 56,26 62,68
Média Mensal — Maio 85,36 76,38 80,87
Média Mensal — Junho 92,30 83,70 88,00
Média Mensal — Julho 97,78 90,51 94,15
Média Mensal — Agosto 80,86 72,65 76,75
Média Mensal — Setembro 76,40 71,36 73,88
Média Mensal — Outubro 78,14 71,70 74,92
Média Mensal — Novembro 72,61 69,75 71,18
Média Mensal — Dezembro 66,06 63,93 64,99
Média Anual 2015 75,92 69,42 72,67
Média Anual 2014 75,73 67,13 71,43
Crescimento em pontos percentuais 0,19 2,29 1,24

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundacdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

e N
Ocupacdo Hoteleira - finais de!'semana e feriados

Taxa Média % 20015 De
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|
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Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagédo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP

Obs.: Para analise do grafico da Taxa Média de Ocupacao Hoteleira nos finais de semana e
feriados de 2015, lembramos:
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EVENTOS REALIZADOS EM PETROPOLIS EM 2015

DATA

EVENTO

LOCAL

01 de janeiro a 06 de fevereiro

Reveillon / Férias escolares

Meios de hospedagem/
atrativos turisticos

23 de janeiro a 22 de fevereiro

152 Exposi¢do de Orquideas e Bromélias de Petrépolis

Palacio de Cristal

06 a 17 de fevereiro

CarnaVerdo Imperial 2015

Bairros de Petropolis

13 a 16 de margo

Copa Rio de Ciclismo/Aniversério de Petrépolis

Centro Histérico

18 de margo

62 Prémio Maestro Guerra-Peixe de Cultura

Theatro D. Pedro

20 a 22 de margo

Castelo Folia / Concerto Orquestra

Castelo de Itaipava

28 de margo a 05 de abril

Festa do Chocolate/Casando Com Estilo

Palécio de Cristral/Castelo de Itaipava

10 a 04 de abril

Encontro de Automéveis Antigos

Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes -
Itaipava

24 a 26 de abril

Abertura Temporada de Montanhismo/Som & Cristal

Praga Visconde de Maua/
Palacio de Cristal

29 de abril a 03 de maio

XXVI Expo Petrdpolis — Shows e exposi¢do agropecudria

Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes
Itaipava

29 de abril a 05 de maio

Campeonato Brasileiro e Torneiro
Nacional de Patinagdo Artistica

Ginasio da Universidade Catdlica
de Petroépolis - UCP no Bingen

16 de maio

V Festival Rural do Brejal

Brejal - Posse

15 a 17 de maio

Convencao de Cerimonialistas/Evento Cervejaria Bohemia

Centro Histérico

18 a 24 de maio

132 Semana Nacional de Museus - Realizagdo IBRAM

Museu Casa de Santos Dumont/Museu
Imperial/Museu Casa do Colono/demais
museus e centros culturais do municipio

05 a 21 de junho

Solsticio do Som

Casa da Educagdo Visconde de Maud

26 de junho a 05 de julho

262 Bauernfest — Festa do Colono Alemdo

Palacio de Cristral e arredores

02 de julho a 30 de agosto

VI Festival de Fondues, Racletes, Caldos e Cremes-
Realizagdo: Petrépolis Convention & Visitors Bureau - PC&VB

Restaurantes, bares e bistros da cidade

10 a 19 de julho

152 Festival de Inverno da Dell’Arte / Férias escolares

Teatros e espagos publicos do Centro
Histdrico e arredores

24 a 26 de julho

AGRO Serra-Secretério

Secretario - Pedro do Rio

24 de julho a 02 de agosto

Festival de Inverno do Sesc - Realizagdo: SESC RJ

SESC Quitandinha e outros espagos
da cidade

19 de julho

Aniversario de Santos Dumont / Férias escolares

Museu Casa de Santos Dumont e
Centro Cultural 14 Bis.

01 a 02 de agosto

Food Truck Park Brasil

Castelo de Itaipava

05 a 09 de agosto

Bunka-sai — Festival da Cultura do Japdo

Palacio de Cristal

07 a 09 de agosto

Serra-Mix: Sorriso Maroto/Luan Santana

Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes
Itaipava

21 a 23 de agosto

Concurso Hipico

Haras Massangana

28 a 30 de agosto

CosturaRio

Hiper Shopping

04 a 07 de setembro

Apresentagdo de Balé Mexicano

Theatro D. Pedro

04 a 13 de setembro

Serra Serata — A Festa Italiana de Petrépolis

Palacio de Cristal

17 a 27 de setembro

Serra Wine Week

Restaurantes da cidade

18 a 20 de setembro

XXIV Concurso Nacional de Danga

Theatro D. Pedro

25 a 27 de setembro

62 Imperial Moto Fest e Encontro Nacional de Motociclistas

Parque Municipal Prefeito Paulo Rattes
Itaipava

02 a 04 de outubro

22 Festa da india - Arati

Palacio de Cristal

12 a 19 de outubro

Festa do Padroeiro - Sdo Pedro de Alcantara

Catedral Sdo Pedro de Alcantara

19 a 25 de outubro

Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

LNCC e outros espacos da cidade

13 a 29 de novembro

152 Petrdpolis Gourmet

Centro Histdrico, Itaipava e arredores

20 a 22 de novembro

Festa da Cultura Afro-Brasileira

Palacio de Cristal/Praga da Liberdade

03 a 22 de dezembro

Solsticio do Som

Praga Visconde de Maua

12 a 24 de dezembro

Natal Imperial

Palacio de Cristal/Centro Histdrico

Fonte: Observatério Regional de Turismo/Diretoria de Turismo/Fundagdo de Cultura e Turismo de Petrépolis/PMP
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Petrépolis é uma cidade muito procurada para a realizacio de cerimonias de
casamento, por sua beleza natural, clima agradavel, infraestrutura, prestadores de servigoe e
hotéis e pousadas com servigo personalizado;

Os feriados prolongados (Semana Santa/Tiradentes/Sao  Jorge/Corpus
Christi/Independéncia/Nossa Senhora Aparecida/ Finados/Proclamagdo da Republica) atraem
um grande numero de turistas/visitantes ao municipio, em busca da tranquilidade, diversidade
de atrativos e entretenimento.
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Rubens Bomtempo
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Adriana Madeira Coutinho
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Evany Rita Noel Carvalho
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Luciene Costa — Coordenadora
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Bruno Hybner de Medeiros — Economista
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Dalva Oliveira (até outubro de 2015)
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